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Novohradsko Doudlebsko je jedna z deseti
jinoCeskych destinaci. Jako vSechny ostatni,
je i ona krasna. Odrazi nezameénitelny spirit
jiznich Cech, pro ktery sem jiz dlouho jezdi
statisice domacich i zahrani¢nich navstévniku.

Oproti jinym ma velké §tésti, Ze jeji plvab
dosud neni zcela objeven a devastovan
masovym turismem. Nenajdete zde turisticke
,dalnice”, honosné resorty, nakladné atrakce.
Nastesti. Je totiz prilezitost vydat se jinou
cestou. Najit jiné zpUsoby, jak Setrné pozvat
navstevniky tak, aby mista po jejich odjezdu
zUstala stejné nedotcena. Cestovni ruch mize
byt vetsi prilezitost ekonomického rozvoje
uzemi Novohradska Doudlebska, nez si
dovedeme predstavit.

/Znamena to naslapovat po Spickach,
0 jeho prednostech pouze Septat. V pousti

informacniho svéta nabidnout kapku zivé vody.

A o vodu tady pujde. Voda je zivot. Klimatické
zmeny, které se hlasi o slovo stale silngji,
prinasi sucho. Mit vodu bude stéesti. Mit dobrou
vodu, bude luxus. Bude treba i ochranovat a
vazit si ji. Voda prebyva v krajing a to
znamena, ze bude tfeba pecCovat o krajinu.

Destinacni spolek Novohradsko Doudlebsko,
zadavatel této koncepce, si vzal za cil rozvijet
turisticky ruch, ktery s sebou nese ochranu
prirody i krajiny a zachova klidovy charakter
oblasti. To je kliC.

Touto praci se tedy vydavame hledat dobrou
vodu, ktera do krajiny Novohradska
Doudlebska odvékU patfi a nabidnout ji tém
navstévnikdm, ktefi jeji hodnotu oceni.

Material ma tri Casti. V prvni naleznete
analyzu, ve druhé navrh marketingové
koncepce. Posledni Cast tvori prilohy s
detailnim vyhodnocenim dotaznikového Setreni
a inspirace.
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METODIKA
ZPRACOVANI

Zadanim bylo zpracovani marketingové koncepce cestovniho ruchu turistické

oblasti Novohradsko - Doudlebsko, v€etné nezbytnych analytickych Setfeni mezi

navstévniky oblasti a poskytovateli sluzeb v cestovnim ruchu. V tomto smyslu se
zadani skladalo ze tfi Casti:

1) Realizace marketingového Setfeni v oblasti monitoringu navstévnosti. V ramci
realizace této ¢asti zadani bylo osloveno 3010 respondenti. Dotaznikové
Setreni probihalo na 22 mistech turistické oblasti NO-DO. Samotnému
Setreni predchazelo prvni setkani pracovni skupiny oslovené
zadavatelem, navrzeni dotazniku a jeho schvaleni. Nasledné byly
dotazniky vyplnény, vyhodnoceny a vysledky byly pouzity pro realizaci
aktivity €. 3, marketingovou koncepci.

2) Realizace vyzkumu u nositeld nabidky cestovniho ruchu se zamérenim na
rozvoj destinace — zjisténi potfeb na strané nabidky, spokojenost s fungovanim
a rozvojem CR v destinaci, naméty na vylepseni nabidky CR apod. V ramci
této aktivity bylo osloveno 305 nositeli nabidky cestovniho ruchu.
Jednalo se o podnikatelské subjekty poskytujici sluzby v cestovnim
ruchu, o provozovatele informacénich center, starosty a zastupce dalSich
organizaci, ktefi provozuji turistické cile. Vysledky rozhovorua byly
vyhodnoceny a byly rovnéz pouzity pro realizaci aktivity €. 3.

3) Vytvoreni marketingové koncepce cestovniho ruchu v destinaci
Novohradsko-Doudlebsko pro obdobi 2017 — 2020. Koncepce byla
zpracovana v souladu se stanovenymi cily zadavatele. Navrhuje reSeni,
ktera byla konzultovana se zadavatelem i stakeholdery. Material navrhuje
novou strukturu stavajici nabidky, jasnou komunikaci kvalit turistické
oblasti formou hlavni zna¢ky / brandu, navrhuje opatreni v oblasti servisu,
sluzeb, programu a propagace.

Zameérem zpracovatele tohoto materialu bylo vytvorit kreativni marketingovou
koncepci turistické oblasti Novohradsko - Doudlebsko tak, aby co nejpresnéji
reflektovala prani i moznosti véech zainteresovanych stran. Ambici také bylo,
pfedstavit oblast tak, aby jiz samotné zpracovani neslo formu reprezentativniho
katalogu, ktery vyjadfuje esenci feSeného Uzemi. Snazili jsme se, aby koncepce
nebyla jen odbornym textovym dokumentem, ale inspirativnim materialem, ktery
ve &tend¥i probudi hrdost na to, Ze v tomto krasném a jedine¢ném kraji Cech Zije,
podnikd, pracuje. Snaha v oblasti rozvoje Setrného cestovniho ruchu mize byt
vyznamné podporena, pokud bude panovat obecna otevienost a vstficnost k
hostlim a bude obnovena tradi¢ni ceska pohostinnost.
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Spolek Novohradsko-Doudlebsko vznikl zacatkem roku 2016 za ucelem propagace
a koordinace aktivit v oblasti cestovniho ruchu na Uzemi, které je charakterizovano
nazvy obou oblasti. Jedna se 0 49 mést a obci, mezi kterymi dominuiji sidelni méesta
Kaplice, Trhové Sviny, Borovany, VeleSin, Nové Hrady, Ledenice, BeneSov nad
Cernou, Besednice a Rimov.

Hlavni ¢innost:
1. Spolek je dobrovolnym spolkem neziskového charakteru, jehoz hlavnim
poslanim a hlavnim cilem je koordinace rozvoje turistické destinace
Novohradsko a Doudlebsko
2. Aby Spolek dosahl poslani a cile uvedeného v predchozim odstavci tohoto
¢lanku stanov, je povinen plnit zejména nasledujici ukoly a vykonavat zejména
nasledujici €innosti:
a) Koordinace rozvoje regionu Novohradsko a Doudlebsko ve vSech oblastech.
b) Rozvoj a propagace regionu Novohradsko a Doudlebsko a jeho turistického potencialu.
c) Vytvareni novych forem a moznosti ekonomického a turistického vyuziti krajiny.
d) Ochrana obrazu krajiny, sidel a jejich hodnot jako jediného zakladniho prostfedku pro rozvoj
turistického ruchu.
e) Sluzby pfi financovani projektd k rozvoji regionu Novohradsko a Doudlebsko.
f) Posuzovani projektt k rozvoji regionu Novohradsko a Doudlebsko.
g) Priprava a podavani zadosti pfispivajicich k rozvoji regionu Novohradsko a Doudlebsko.
h) Koordinace projektl a produktl zaméfenych k rozvoji regionu Novohradsko a Doudlebsko.
i) Tvorba informacni databanky ke shromazdovani informaci prospé&snych k rozvoji regionu
Novohradsko a Doudlebsko.
j) Soucinnost se zahrani¢nimi subjekty majicimi vztah k regionu Novohradsko a Doudlebsko.
k) Priprava informacénich a metodickych materiald.
) Vlastni edi¢ni ¢innost
m) Vychova a vzdélavani.
n) Spolupréace na rozvoji lidskych vztah(.
0) Spoluprace, koordinace a rozvoj informacnich center v regionu Novohradsko a Doudlebsko.
p) Atestovani sluzeb v oblasti cestovniho ruchu poskytovanych v regionu Novohradsko a Doudlebsko
za UCelem zajisténi kvality a standard sluzeb
q) Atestovani produktd a vyrobkl v regionu Novohradsko a Doudlebsko za u¢elem zvyseni
informovanosti a prestize regionu Novohradsko a Doudlebsko.
r) Komunikace s organy statni spravy a samospravy pfi spolupraci na rozvoji regionu Novohradsko a
Doudlebsko.
s) Poradenska ¢innost.
t) Spoluprace s organy Evropské unie v ramci rozvoje regionu Novohradsko a Doudlebsko.
Vedlejsi Cinnost:
a) Poradenské a konzultaéni ¢innost, zpracovani odbornych studii a posudki
b) Pronajem a pUjcovani véci movitych
c) Mimoskolni vychova a vzdélavani, pofadani kurzt, skoleni, v¢etné lektorské ¢innosti
d) Provozovani cestovni agentury a privodcovska ¢innost v oblasti cestovniho ruchu
e) Provozovani kulturnich, kulturné-vzdélavacich a zabavnich zafizeni, porfadani kulturnich produkct,
zébav, vystay, veletrhl, prehlidek, prodejnich a obdobnych akci

Pfedstavenstvo: Zakladni udaje
Pfedseda, statutarni zastupce: Né&zev: Novohradsko — Doudlebsko, z.s.
Mgr. Pavel Talif Spisova znacka: L 6870 vedena u Krajského
soudu v Ceskych Budgjovicich
Kontrolni organ: Sidlo: Zizkovo namésti 32, 374 01 Trhové Sviny
Ing. Tomas Sedivy ICO: 04636228
PhDr. Stanislav Malik Online kanaly:
WEB: www.novohradsko-doudlebsko.cz
Produktovy manazer spolku: FACEBOOK: @novohradskodoudlebsko
Mgr. Michal Jarolimek INSTAGRAM: @novohradskodoudlebsko
Telefon: +420 776 296 285 YOUTUBE: https://www.youtube.com/channel/U
E-mail: info@novohradsko-doudlebsko.cz CYATIiY2rE-KG38uDFX4codw

TWITTER: @novohradsko
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Vymezeni turistické
oblasti

Uzemi Novohradska — Doudlebska se nachazi v JihoSeském kraji, jihozapadné od
Ceskych Budgjovic smérem k &esko-rakouské hranici mezi Ceskym Krumlovem na
zapade a Treboni na vychodé. Podobu Uzemi do znacné miry urcuji Novohradské hory a
feka MalSe se svym pfitokem Stropnici. Cela oblast je bohata na vyznamné kulturni
pamatky a pfirodni zajimavosti, které do znacné miry vyplyvaji ze specifiky pfihranicni
oblasti a jeji pohnuté historie v prvni a CastecCne i druhé poloving 20. stoleti.

Turisticka destinace Novohradsko — Doudlebsko je tvofena mésty a obcemi, které jsou
¢leny tfi mikroregiond:

Sdruzeni Ruze,
Svazek mést a obci regionu Pomalsi
Dobrovolny svazek obci Poluska

Konkrétné se jedna o tyto obce:

Sdruzeni Riize (22 obcf): Benesov nad Cernou, Borovany, Cizkrajice, Dolni Dvorigts,
Horni Stropnice, Hranice, Jilovice, Kamenna, Ledenice, LoCenice, Malonty, MladoSovice,
Nové Hrady, Ole$nice, Ostrolovsky Ujezd, Petikov, Pohorské Ves, Slavée, Strazkovice,
Svaty Jan nad Malsf, Trhové Sviny, Zar

Svazek mést a obci regionu Pomalsi (21 obci): Besednice, Borovnice, Bujanov,
Doubravice, Doudleby, Hefman, Kaplice, Komarice, Mokry Lom, Nedabyle, Netfebice,
Novéa Ves, Omlenice, Plav, Roudné, Rimov, Sobé&nov, StfiteZ, Stfizov, Velesin, Vidov
Dobrovolny svazek obci Poluska (6 obci): Mirkovice, PFidoli, Rozmital na Sumavé,
Veézovata Plane, Zubcice, Zvikov

Na uzemi turistické oblasti Novohradsko — Doudlebsko pracuji dvé Mistni akcni skupiny

MAS Sdruzeni RUzZe http://mas.sdruzeniruze.cz
MAS Pomalsi http://www.maspomalsi.cz
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3. resitel

Spole¢nost Organic development s.r.o. byla zaloZzena v roce 2013. Nabizi
sluzby v oblasti realizace rozvojovych studii, v poradenstvi a mentorshipu. Dale
také v oblasti vystavnictvi, kultury a cestovniho ruchu.

. KONCEPCNI STUDIE

o rekonstrukce a realizace prostort kulturni infrastruktury,
navrhy programového provozniho usporadani kulturnich prostord a
multifunk&nich center, zpracovani odbornych podkladl pro zadani
architektonickych soutézi na kulturni infrastrukturu — pfedevsim
konverzi industrialniho a historického dedictvi

o rozvojove a strategické koncepce pro kulturni turismus a cestovni ruch

. AKCE, FESTIVALY, PRODUKCE

0o produkce originalnich kulturnich a uméleckych akci — na miru mistu a
prilezitosti — v krajiné nebo v netradi¢nich prostorech

o navrhy a produkce festivall a eventd pro destina¢ni management

. ATELIER

o kostymy, scénické dekorace

o prostorové instalace, realizace vystav a expozic

* Reference: Houstv mlyn Tabor — z&zitkovy skanzen husitského zplsobu
Zivota, kultury a valeCnictvi, * Postaveni a funkce Spolecenského centra
Trutnovska pro kulturu a volny ¢as / Kulturni centrum UFFO (objednatel mésto
Trutnov), * Kulturni fabrika 4x4 Pivovar Sveétovar Plzen / Podrobna studie
organizacni struktury, provozniho, programoveho reseni a rozpoctu pro projekt
4x4 Cultural factory (objednatel UKEP Plzer), * analyticka studie kulturniho
centra v byvalém Zelezniénim depu Lokremiese St. Gallen / Svycarsko
(objednatel Plzent 2015 0.p.s.), * Odborna studie provozu, organizace a
programu kulturniho a komunitniho centra pro preshranicni spolupraci v objektu
byvalého kina v Ceskych Velenicich (objednatel M&sto Ceské Velenice),

* Rozvojova studie lll. etapy konverze Sladovny v Pisku (objednatel Sladovna
0.p.s.). * Jednatelka spolec¢nosti MgA. KAtefina Melenova byla ¢lenkou tymu
Plzen 2015 Evropské hlavni mésto kultury 2015. Autorsky vytvorila koncepci,
dramaturgii a realizaci festivalu 9 tydnt baroka — festival baroknich pamatek,
krajiny a kultury Plzenského kraje. Jedna z 8 hlavnich programovych udalosti
projektu Plzen 2015 Evropske hlavni mésto kultury. Diky této praci vznikl novy
turisticky brand Plzefiského kraje ZAPADOCESKE BAROKO.
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CiLE SPOLKU

e ekonomickeé cile (rozvoj podnikani a pramyslu sluzeb v CR)

e socialné-kulturnim cile (zajiSt'ovani spokojenosti navstévnikl i rezident()

e eckologické cile (zavadéni Setrnych postupl a norem, eliminace negativnich projev(
turismu v pfirode, Setrné hospodareni se zdroji)

Destinacni spoleCnost Novohradsko — Doudlebsko, z.s. vznikla v lednu 2016 z iniciativy
obci, podnikatell a neziskovych organizaci pUsobicich v oblasti cestovniho ruchu.
Novohradsko — Doudlebsko jako zapsany spolek sdruzuje na zékladeé dobrovolného
Clenstvi fyzické i pravnické osoby, které maiji zajem na rozvoji cestovniho ruchu. Cilem
spolku je pfichazet s aktivitami, které povedou ke zvySovani kvality turistickych cilC,
produktd a sluzeb a tuto kvalitu propagovat prostrfednictvim modernich marketingovych
nastrojd.

Klicovou oblasti, na kterou se spoleCnost chce zamérovat, je Setrny turismus. Blize se
budeme tomuto trendu vénovat v kapitole 5. Soucasti zadani zpracovateli marketingové
koncepce bylo stanoveni zakladniho ramce, ktery jasné urCil smer. Novohradsko -
Doudlebsko si preje byt klidovou destinaci, podporujici Setrny cestovni ruch.
Vysokou prioritu ma snaha nabidnou navstévnikiim produkty po cely rok a
umoznit tak podnikatellim a nositeliim nabidky v cestovnim ruchu prosperovat
celosezénné.



CiLE KONCEPCE

Rozvijet aktivity a nabidku cestovniho ruchu pfi zachovani klidového charakteru
uzemi vyluCuje jisté tradicni a osvédcené postupy, vyzaduje presné zacileni na
zékaznika, ktery ,klid"“ povazuje za luxus a nikoliv nedostatek vzruchd.
Podmanivéa divokost Novohradskych hor mdze byt tématem vicedennich pobytd,
Doudlebsko novym cilem vyletnik& z Ceskych Budé&jovic. Do Gvahy nad
vhodnymi tématy, pfibéhy a atraktivitami bude tfeba brat v Uvahu tyto rozdilné
charaktery uzemi, spojenych do jedné turistické oblasti.

Cile:

respektovani vysledkl prlzkumd v navrhu koncepce
vypracovani podrobné SWOT analyzy
systematizace stavajici nabidky podle pfehledného klice
navrh brandu oblasti tak, aby
e byl atraktivni pro navstévniky a rozpoznatelny ve velké konkurenci
nabidek z jinych oblasti
e vychazel ze skuteCnych kvalit oblasti
e odrazel stavajici nabidku a neklamal
e byl pfiznivé pfijat a vniman mezi mistnimi stakeholdery
navrh doplnéni programu a jeho vyuziti jako eventmarketingu
navrh rozvoje stavajici destinacni sité
navrh a doporuceni realizovatelného postupu naplhovani koncepce



VYHODNOCENI

1. celkové vyhodnoceni dotaznikového Setreni
mezi 3000 respondenty

2. profily navstévniku
3. SWOT analyza

detailni vyhodnoceni jednotlivych 22 mist Setfeni
je soucasti prilohy




CELKOVE
VYSLEDKY
DOTAZNIKOVEHO
SETRENI

Z celkem 3010 vyplnénych dotaznikd vyplyva, Ze nejvétsi skupinu navstévniki
destinace tj. 43%, tvofi obyvatelé JihoCeského kraje. Druhou nejpocCetnéjsi
skupinu 30% tvoii navétévnici z celé CR. Treti skupinu 22% tvoii mistni obyvatelé
a pouze 4 % jsou turisté z Evropy. Zanedbatelné mnozstvi navstévnikd pochazi z
mimo Evropskych zemi.

35% navstévnikl zde travi svoji dovolenou, 33% je v destinaci na
jednodennim vyleté, 24% tvofi navstévnici konkrétnich akci , 6% jsou v destinaci
z jinych dlvodud, mezi které patfi nej¢astéji navstéva znamych a pfibuznych,
svatba, rekreaCni chalupa v oblasti a pod. 3% tvori turisté tranzitujici do jinych
destinaci. 63% dotazovanych navstivilo oblast opakovang, 37% poprvé.

NejCastgji se respondenti dozvedéli o destinaci Ci akci na zakladé
osobniho doporuc¢eni a to celkem ve 34 %. Z tisténych materiald Cerpalo
informace 28%, z internetu 17%, z médii 7 % navstévnikl. Nejcastéjsim jinym
zdrojem informaci - 14%, byla dlouholeta osobni znalost Uzemi.

Nejvice ocenovana byla krajina, pfiroda a klid a to v 64%. 22%
dotazovanych kladné hodnotilo kulturni program a aktivity, pouze 10% sluzby.
Mezi jiné dlvody patfilo celkové kladné hodnoceni oblasti jako celku.

Navstévniklm ve 37% chybély lepsi sluzby, ve 26% lepsi a prehlednéjsi
informace, v 15% lepsi doprava a pouze v 11% to byla lepsi nabidka kulturnicho
programu a a ktivit. Mezi 11% jinych dlvodu figurovala nejc¢astéji odpovéd, Ze
jim nic nechybi. V dalSich pfipadech vadil stav komunikaci a Spatné znaceni.

V 54% maji navstévnici na den pobytu rozpocet 500-1000 K&, v 38% 250 -
500 K&, v 7% 1000-2000 K¢ a v 1% nad 2500.

Nejlepsi znamkou ocenilo destinaci 52 % dotazanych, 42% ji ohodnotilo
dvojkou, 5% trojkou a 1%cCtyrkou. Pouze ve dvou pfipadech doslo k nejnizSimu
hodnoceni.
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Cilova skupina navstévnici destinace

Vybérova metoda prosty nahodny vybér

Vybérova mista turisticky exponovana mista destinace, mista kulturnich akcf
Zpusob sbéru dat osobni dotazovani s pomoci papirovych dotaznikd

Termin sbéru 15.8. - 30.9. 2017

CELKEM VYPLNENO 3010
o 7
1298

659
némecko )

1a rakousko 24
slovensko 46
- o
979
716
180
1059
1799

individualni turistika 202

organizovany zajezd 17

845
202
1030
428

2054

120

825

333

464

340

250 -500 Ké& 1134
500-1000 K¢& 1610
1000-2000 Ké& 210
2500,00 K& 22
98

18




1. Odkud jste prijeli do destinace Novohradsko - Doudlebsko?

2. Za jakym Ucelem jste prijeli do destinace?

3. Jste zde poprvé nebo opakované?

4. Jak se o misté / akci dozvédéli?

® nmoE

® Evrcpa

® Cr

® JHCEESKY Kraj
® misty

® covolenavmisté ao<ol
@ tranzit

® jednodennivyet

@ uiéastnz akci

@® iné

- poprveé
® cpacwované

Z nternetu

z tifténych materidld
méed a

osobn’ doporuden
jiné



5. Co nejvice ocerujete na destinaci Novohradsko - Doudlebsko?

6. Co Vam v destinaci Novohradsko - Doudlebsko chybi?

7. Jaky je vas rozpocet na osobu a den pobytu v destinaci?

8. Jakou znamkou byste vyjadfrili svoji celkovou spokojenost s destinaci?
(8kolni hodnoceni)

@ kraina, of roda, kid
® kuturniprogram
@ sluiby

@ jné

@ vceinformaci
® lepéisluiby
® lepéiprogram
® coprava

@ iné

250 -500 K&
500-1000 K&
100C - 2330 K&

L
*
&
® 2500

ra

L L KX X
L B T O



PROFILY |
NAVSTEVNIKU

1. profil navstévnika (nejvétsi zastoupeni) 43%

Prvni typ navstévnika Novohradska - Doudlebska zije v JihoCeském kraji. Je
zde na jednodennim vyleté, na kulturni akci nebo zde travi dovolenou. Prijel
opakované, o misté i akci se dozvedél na zakladé osobniho doporuceni,
tisténé propagace nebo misto zna. Ocenuje krajinu, pfirodu a klid. Postrada
lepsi sluzby a jeho rozpocet na den pobytu se pohybuje v rozmezi 250 - 500
KE&. S destinact je spokojen na jedniCku a na dvojku.

podskupina - priméstsky navstévnik

Navstévnik Zijici v Ceskych Bud&jovicich, do destinace vyjizdi na jednodenni
¢i paldenni vylety a zase se vraci do mésta. Mista dobfe zna, nepotfebuje
propagaci, ocenil by klidnou cyklostezku, variantni k hlubocké trase. Chybi
mu drobné sluzby. RozpocCet do 250 K¢.

2. profil navstévnika ( druha nejvétsi skupina) 30%

Druhy typ navétévnika Zije v jiném kraji Ceské republiky a v Novohradsku -
Doudlebsku travi svoji dovolenou. Pfijel poprvé a o misté se dozvedél z
internetu, z tisténych materiall nebo na zakladé osobniho doporuceni.
Ocenuje krajinu, pfirodu, klid a kulturni program. Chybimu vice pfehlednych
informaci, lepsi sluzby a doprava. Jeho rozpocCet na den pobytu se pohybuje
v rozmezi 500-1000 K¢&. S destinaci je spokojen na jedni¢ku a na dvojku.

3. profil navstévnika 22%

Zije v mist& nebo ma v oblasti rekreaéni objekt. P¥ileZitostné se Udastni akcf,
podnika jednodenni vylety. Je zde opakované a o akci Ci tipu se dozvedél na
z&kladé doporuceni, internetu, nebo misto dlouhodobé zna. Ocenuje krajinu,
pfirodu, klid a kulturni program. Sluzby pfili§ nefesi a na dopravu je zvykly.
Jeho rozpocCet na den pobytu ¢i na akci je 250 - 500 K¢. S destinaci je
spokojen ve Skéle jedna az tri.

4. profil navstévnika 5%

Je cizinec, ktery pfijel na jednodenni vylet nebo tranzituje pres oblast do jiné
destinace. Nej¢astéji jsou zastoupeni turisté ze Slovenska a Rakouska.
VétSina pfijela poprvé. O destinaci se dozveédél na zékladé doporuceni a
internetu. Ocenuje krajinu, pfirodu, klid a v nékolika pfipadech také sluzby.
Jeho rozpocet na den pobytu &i na akci je 1000 - 2000 KE&. S destinaci je
spokojen na jedniCku a na dvojku.
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STRENGHTS

nedocenéné prirodni bohatstvi a krasna krajina
silné pribéhy oblasti ve vazbé na Ceskou i
evropskou historii

dosud neobjevena oblast budici zvédavost
spokojenost navstévnikl a tendence se vracet
ochota se koncep&né rozvijet na poli CR
existence a vyborna pripravenost destinacni
spoleCnosti

vnitfni migrace - do oblasti se stehuiji lidé
odchazejici z mest, ktefi maji ochotu Setrne
podnikat a hospodarit

vyznamné ekologické hospodareni a pécCe o
krajinu

rezonujici environmentalni témata

vytvorena tradice turistickych udalosti, ktere se
mohou stat zakladem konkrétnich produktt CR
kvalitni nabidka lokalnich potravin a produktd

WEAKNESSES

nedostatek pracovnich sil ve sluzbach
atomizace nabidky cilll, programd, sluzeb
chybi funkéni propojeni stakeholderd, lidé se
neznaji a tudiz nespolupracuji

disproporce v obsazenosti [€to a zbytek roku
nepfehledné mnozstvi informaci

chybi podnikatelsk&a soudrznost a nastroje pro
podporu lokalni ekonomiky

vnitfni rivalita mezi oblastmi destinace
nerozliSuje se programova nabidka pro
komunitu a pro turisty

chybi UCinngjsi propagace existujici podpory ze
strany destinacniho spolku

neziskovy a podnikatelsky sektor nekooperuje
pretrvavajici neochota ke zménam

syndrom &eskych furiant

OPPORTUNITIES

zvysujici se poptavka po domacim cestovnim
ruchu

poloha destinace na dudlezitém tranzitu

zéjem zahrani¢nich turistl / preshraniéni
cestovni ruch

moznost rozSireni cilovych skupin

vyuziti nabidky klidové destinace mezi dvema
rusnymi a dynamickymi turistickymu centry
zvy$ena potreba turistl odpocivat v klidu

jiz vybudovana infrastruktura (cyklostezky,
agroturistika, hipoturistika, znacené cesty
krajinou) a moznost jejiho posilovani
vysidlena krajina jako kulturni, socialni i
ekonomicka vyzva pro mistni rozvoj i CR
spoluprace se Skolami a odbornymi ucilisti
sluzeb, motivace studentl, propagace femesel
posileni prfiméstského cestovniho ruchu v
oblastech Doudlebska, vytvoreni varianty k
Hluboké n.V

THREATS

e spoleCnost v depresi

e chybi zdravy patriotismus, hrdost i radost

e nejistota na hranicich v souvislosti s migraci v
Evropée

e exnofobie vici cizinclm pretrvavajici od dob
vysidleni

e chudoba a socialni vylouceni v perifernich
oblastech CR

o odliv perspektivnich mladych lidi z venkovskych
oblasti

e obtiznost podnikani a teéz8i dostupnost investic v
oblasti

e doprava do destinace - chybéjici dalnice

e nizka mira nezameéstnanosti, lidé nechtgji
pracovat, radegji jsou na podpore



ANALYZA

Analyza byla zpracovana

e na zakladé expertnich rozhovor( s nositeli nabidky,
poskytovateli sluzeb a dalSimi stakeholdery v oblasti

e na zakladé vlastni metodiky zpracovatele probehlo dalsi
mapovani poencialu oblasti
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ANALY'ZA Rozhovory s nositeli nabidky a poskytovateli sluzeb v cestovnim ruchu probihaly od
1.9. do 31.10. Bylo osloveno 320 subjektd.

VétsSina dotazovanych vénovala expertnimu rozhovoru ochotné svlj ¢as. S neochotou a
odmitnutim jsme se setkali jen v nékolika malo pfipadech. Nékteré oslovené subjekty se
v8ak nepodarilo kontaktovat vibec.

Predpokladana ¢asovéa dotace rozhovord byla pdvodné planovana na 30 minut.
Rozhovory s predstaviteli vefejné spravy, vyznamnymi subjekty pracujicimi v CR a se
Cleny MAS vSak probihaly ¢asto 60 - 90 minut. Téma bylo pro vétsinu dotazovanych
aktualni a inspirativni.

Scénar byl modifikovan v nékolika variantach:

o pro zastupce mést
o pro podnikatelské subjekty, ostatni nositele nabidky a infocentra
o pro ubytovatele

Béhem rozhovorl se podarilo nashormazdit rozsahly material, pfesahujici jednotlivé body
scénare. Vznikaly zajimavé napady i feSeni. Rozkryvali jsme problematiku spoluprace
mezi subjekty zapojenymi v CR, analyzovali komunikaci s navstévniky, fesily se otazky
mistni nabidky kultury a nabidky kultury vhodné pro turisticky ruch, otazky prehledného
turistického znaceni, centralniho informacniho a rezervacnino webu atd.
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SHRNUTI

POTENCIAL CESTOVNIHO RUCHU A STRATEGICKE
DOKUMENTY

VétSina dotazovanych stakeholderd si uvédomuje potencial
cestovniho ruchu pro oblast. Zajem je pfimo umerny velikosti
obce ¢i mésta. Na mnoha mistech je chut’, ale nejsou
kapacity ani inspirace. CR se v destinaci doposud rozvijel
spontanng, samovolné a nekoordinované. Vétsi sidla nemaji
zpracované samostatné strategie CR. Jako vyznamnou
prilezitost pro mistni rozvoj, ¢i jako zadinajici primysl sluzeb,
jej vnima jen malo kdo. V nékterych mistech zacali
podnikatelsky potencial CR rozpoznavat teprve se zvySenym
pocétem navstévnikd poslednich sezén. Trh zatim reaguje
pomalu.

WEBY OBCI

Turistické informace maji obce na svych webech. Castokrat
jsou vSak dohledatelné pouze pro domaci navstévniky. Jesté
Castéji jsou skryté pod nesrozumitelni odkazy, které cizinec
nema Sanci nalézt. Funkeni turisticky web, ktery snadno
naleznete a mohl by byt prikladem dobré praxe ma
Borovansko. Informaci je obecné mnoho, na kazdém webu
jsou fazeny podle jiného klice, kdo oblast nezna, nema Sanci
se orientovat.

SLUZBY

Obecnym jevem branicim rozvoji sluzeb je nedostatek
pracovnich sil v oboru. Mira nezamestnanosti je tak nizka, ze
,Nikdo nechce pracovat”. Konc¢i dokonce i zavedené mistni
hospody a restaurace. Nejsou najemci, ktefri by je
provozovali. Udrzet v obci hospodu byva Casto velky
problém. Podobné je to i s ubytovacimi kapacitami. Tri tisice
l0zek v destinaci Novohradsko Doudlebsko je vytizenych
zpravidla pouze po tfi az Ctyfi mesice v roce. VétSina
dotazovanych ubytovatell ma svoji klientelu a propagovat se
snazi kazdy individualné. Vyuzivaji sluzeb Booking.com,
Tripadvisor.com a Airbnb.com. O destinacnim spolku védéla
zhruba polovina dotazovanych. Na sedm az osm mésicu
zpravidla zaviraji, nékde slouzi jako ubytovny zahraniCnich
délnikd. V gastronomii je nedostatek kucharu a je jen méalo
mist, kde se da dobre najist. Mimo sezénu je to jesté horsi.

KOMINIKACE A PROPAGACE

VétSina dotazovanych si po upozornéni uvédomovala
problém ,obracené propagacni pyramidy“ tj. velkého
mnozstvi informaci bez struktury. Nabidka je ¢asto
pfedstavovana z pohledu obyvatele uzemi, chybi pohled
oCima navstévnika, ktery je v destinaci poprvé. Z tohoto
uvedomeéni vzesla potfeba systému spolecného destinacniho
znaceni. Propagace by méla byt fizena, postavena na
vzajemneé koordinaci a sjednoceném vizualu.

NEFUNKCNI INFORMACNI PYRAMIDA

destinsce neai vainsand jako celek
informadnl pyramida je obricend

SPRAVNA INFORMACNI PYRAMIDA

nabidka
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program

KONCEPCE

VétsSina dotazovanych vznikajici koncepci vitala, potfeba
spojit sily k spoleCnému marketingu je pocit'ovana napfic
Uuzemim. Zaroven je citit skepse. VSichni jsou zvykli starat se
sami o sebe. Jednotny servis a propagaci by ocenili. Nejsou
zvykli na pomoc, spiSe na prekazky. Mnohdy byly vysloveny
obavy z marketingové bubliny, ktera by mohla vzniknout,
zatimco stakeholdefi jeSté nejsou pripraveni a koordinovani.
Uvédomuji si, ze destinace prozatim neni rozpoznatelna ani v
ramci Jihodeského kraje, ani v ramci CR A EU, Ze vzdy bude
jednou z deseti jihoCeskych destinaci, podléhajici marketingu
JCCR a narodni marketingové strategii vedené
CzechTourismem.

BRAND

Se v8emi dotazanymi byl konzultovan zamér spojit brand
destinace s vodou. Téma rezonovalo ve vétsing pfipadl. Ze
spolecné pracovni skupiny vzesel claim NOVOHRADSKO
DOUDLEBSKO, KDE JE VODA DOBRA. Zaznamenali jsme
pouze jeden konstruktivni a kreativni protinavrh, ktery
zarazujeme do vybéru jako sekundarni - NOVOHRADSKO
DOUDLEBSKO, KLIDNA DIVOCINA.
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ANALYZA

V néasledujicim shrnuti prfedstavime vysledky mapovani mistnino potencialu
strukturované. Kazdy oddil by mohl mit mnoho stran, kdybychom chtéli zachytit vSechny
ziskané informace, zameéry, predstavy. Také potencial pamatek, turistickych cild a
atraktivit je jiz davno detailné zmapovan a prezentovan ve stovkach propagacnich
materiall, které jsou v oblasti k dispozici.

Ukolem této koncepce je zjednodusit informa&nf tok, smé&rem k navétévnikovi tak, aby byl
prehledny, pfitazlivy a uzitecny. 26ti% dotazovanych navstévnikld chybélo vice
pfehlednych informaci. Pricitame to nikoliv jejich nedostatku, ale spiSe nejednotné
struktufe, chybéjicimu jednotnému znaceni a obtizné orientaci v Uzemi.

Navstevnik, ktery je v oblasti poprvé, potrebuje nacitit esenci destinace, rychle se
zorientovat v nabidce, uvidét a zazit to nejzajimavé;jsi, dobre se najist a prenocovat.
V navrhu potrebujeme cilit na emoce a jedineény zazitek, ktery chce byt zopakovan
a doporucen dale.

V jednotlivych oddilech extrahujeme z uskute¢nénych rozhovorl se stakeholdery ta

témata, ktera nasledné zahrneme do navrhu koncepce. Esence potencialu bude shrnuta
pod heslo PRILEZITOST a rozvinuta v navrhu.
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POLOHA
D ESTI NAC E POLOHA V RAMCI CR

Novohradsko Doudlebsko se
nachazi na nejjiznejSim vybézku
Ceské Republiky. Vice ne? tretinu
jeho hranic tvori statni hranice s
Rakouskem. Uzemf je vymezeno ze
zgpadu fekou Vltavou a z vychodu
fekou Luznici. Pater oblasti tvori
meandrujici feka MalSe s pfitoky
Stropnici a Cernou.
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OBLASTI DESTINACE

Destinaci tvori deveét dilCich oblasti:
Novohradsko, Trhosvinensko,
Borovansko, Kaplicko, Besednicko,
BenesSovsko, VeleSinsko, Poluska a
Doudlebsko. Nevetsim méstem
oblasti je Kaplice. Tfi z oblasti jsou
hrani¢nim Uzemim s Rakouskem.

VLIVY

Cestovni ruch v oblasti je ovlivhiovan

témito faktory:

e bezprostfedni blizkost velkych
turistickych center (Cesky
Krumlov a Trebon)

e tésné sousedstvi s jihoCeskou
metropoli (Ceské Bud&jovice) Krumlovsko

e hlavni siln¢ni tah Praha - Linz
(a dalsi jizni evropské destinace)

e blizkost Lipenska a vodackych
kempU na Vitavé

e Novohradské hory (je zde 5 z 11
narodnich pfirodnich rezervaci
JihoCeského kraje)




KRAJINA

Ceska krajina je jeden z nejvétsich narodnich pokladtl. Rozmanitost, ménici se s
kazdym novym horizontem, malebnost a velkolepost uchavcuje navstévniky od
nepameti. Jako by vSak bourlivé degjiny minulého stoleti pripravily nas narod o
schopnost tu krasu vidét, vazit si ji a peCovat o ni. Krajina by mohla byt jednou z
nasich nejvzacnejsich ,exportnich komodit® a venkovsky cestovni ruch by
vzkvétal. Zmena prichazi pomalu a zespodu. Aktivita Mistnich akénich skupin,
Mikroregionu, nejriznéjsich venkovskych spolkl i individualnich nadsencd,
hospodafl, podnikateld pozvolna, krok za krokem, ukazuje, e to jde. Ceska
krajina znovu oziva. Dokonce i ta, ktera skrze vysidleni, utrzila rany nejvetsi.

Prave tak je tomu na Novohradsku. Mozna je to sila pfirody, ktera nas do oblasti
pfitahuje. Sila, ktera zhojila rany po stovkach zaniklych vesnic. Mista, ktera si
vzala pfiroda zpét, maji zvlastni silu. Prastaré sady, torza domu, smir&i kfize, bozi
muka uprostfed lest. Genius loci Novohradskych hor je mozna pravé diky této
vSudypfitomné sile zaniku a znovuzrozeni tak podmanivy a okouzlujici. Nelze jegj
nemilovat. 63% vracejicich se navstévnikl hovoti jasné. Krajina Doudlebska je
mirngjSi, nedotkla se ji ruka osudu tak silné. Nelezi u hranic, dotyka se jizniho
okraje Ceskych Budé&jovic. Neni divoka, je zkrocena. Ale i ona ukryva v
meandrech Male své tajemstvi: Rimov, nejvyznamnégj§i poutni misto na

starSiho osidleni keltského. V rozhovorech Castokrat zaznivalo, ze si nositelé
nabidky tyto kvality uvédomuji, ale nedovedou si predstavit, jak tento potencial
vyuzit. Rezonovala také myslenka rozhleden, o které by byl na mnoha mistech
zajem.

PRILEZITOST: CiST KRAJINU JAKO PRIBEH

Na Doudlebsku pfipominat krajinné pamatky nejstarsi doby ¢eské historie.
Na Novohradsku pfipominat pribéhy zaniklych mist a femesel z doby nedavno
minulé.

KRAJINNA INVENTURA - na WEBU vytvorit katalog krajiny.
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PAMATKY

Pamatky kulturné historického dédictvi jsou nejsilnéjSim pojitkem Clovéka s jeho
osobni i kolektivni minulosti. Pamatky se t&si neutuchajicimu zajmu navstévnikl a
co se ty&e potencialu Ceské republiky, je podobné jako krajina, vyuzit jen
marginalné. Ceské republika je pamatkovou ,velmoci* a v hospodarent s timto
pokladem ma velké rezervy.

Pro pamatky na Novohradsku Doudlebsku to plati ve stejné mife. Statni hrad v
Novych Hradech mize napfiklad pfijmout o dvé tretiny navstévnikd vice. Na svoji
chvili pozornosti Cekaji drobné pamatky v krajing, soliterni sakralni stavby
pozUstalé jako mementa vysidleni, ohrozené zamky Komarice a Omlenicka.

V rozhovorech se stakeholdery se objevovala skepse v mistech, kde nejsou
zastoupeny napf. narodni kulturni pamatky. Pfi hlubsi analyze téchto mist se ale
vynorovaly i zde drobné pamatky, zasluhujici pozornost.

PRILEZITOST: PAMATKOVA INVENTURA

e po stopach starovéku a nejstarsich kmenu / pravéké obchodni stezky,
keltové a slovani Doudlebové

e po stopach stfedovéku / hrady na Malsi, tvrze, hrad Nové Hrady

e po stopach renesance / Zumberk, rozmberské stopy, vodni dila Jakuba
Kréina, zamky Komarice a Omlenicka

e po stopach baroka / Rimovska pasijova cesta s Loretou, kostel Dobra voda,
kostel Svata Trojice, Borovansky zamek, lidové baroko

e 20. stoleti - vysidlena uzemi / zanikla sidla, soliterni kostely a drobné
sakralni stavby v krajiné

Kazdé z téchto témat patfi do stéalé nabidky, doplnujici produktové rfady.

Velka prilezitost je vytvorit na WEBU vlastni internetovy katalog pamatek,
filtrovatelny nejrdznéjsimi hledisky / historicky, geograficky, tématicky/.
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PROGRAM

Zajimava programova nabidka tvofi jeden z nejcastéjSich divodu k navstéveé mista.
Je tfeba pochopit, ze kulturni udalost tvori srdce produktu, diky kterému prosperuje
cestovni ruch. Prijmy z akci tvofi jen marginalni ¢ast pfijmd a ¢astokrat se dokonce
jejich poradani zdanlivé nevyplaci. Odtud vznika fatalni nepochopeni vyznamu zivé
Kltury. Jeji prinosy jsou totiz multiplikacni. Nevydélava se totiz na samotné udalosti,
ale na servisu okolo ( gastronomie, ubytovani, doprava). Je jen otazkou Casu a
dobré argumentace, kdy dojde k pochopeni této dllezité role.

Jako dobry priklad poslouzi Italie, kde se kazdorocné kona na 2 500 malych
kulturnich, hudebnich a divadelnich festivall, které poradaji cechy vinart a
hoteliérl. Plati si je sami podnikatelé. Investuji do uméleckého programu, protoze si
jsou védomi zvySeného zajmu klientd, ktery je pfimo umeérny jejich profitu.

Na Novohradsku Doudlebsku je programovéa nabidka rdznoroda, stejné jako v jinych
venkovskych oblastech Ceské republiky. Akci je mnoho a bohuzel nejsou
koordinované, takze se paradoxné z programu stava nechtény divod souboje
o navstévnika mezi oblastmi destinace. Vétsinou se také nerozliSuje, zda je
program pro mistni komunitu, nebo patfi do nabidky pro navstevniky oblasti. To je
hlavni divod neprehlednosti a chaosu, ze kterého si napf. cizinci vétSinou neumi
vybrat.

PRILEZITOST: Abychom mohli pfipravit G&inny marketing, bude tfeba vyrazné
selekce nabidky, jakkoliv to bude slozité. V navrhu budeme doporucovat usporadani
programu podle klite CTVERO ROCNICH OBDOBI V NOVOHRADSKU
DOUDLEBSKU.

Pro pofadatele plati obecné doporuceni, ze méne je vice. Pokud ustoupi od
organizace nejrlznéjSich akci typu ,aby se néco délo* a vénuiji svoji energii na
rozvijeni a budovani tradice jedné konkrétni akce, ¢i produktu, bude to jenom k
uzitku. To se podafi v okamziku, kdy si udélaji vnitfni ,inventuru“ programu a jasné
definuji nabidku programu pro turisty. Plati, ze v nabidce programu pro mistni
komunitu je vSechno, v nabidce pro navstévniky, ktera se propaguije, jen vybér.
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REMESLA

Soucast kulturné historického dédictvi jsou také stara femesla. Mnoha jiz zcela
zanikla, mnoha zivori, ale néktera jsou na vzestupu. Nikoliv proto, Zze bychom
vyrobky Ci produkty nebyly v nabidce obchodnich siti, ale proto, ze lidskou praci
vytvoreny vyrobek nebo vypéstované plodina odkazuje na lidské uméni a
dovednost. Novy zivotni styl, ktery se stale silnéji hlasi o slovo, preferuje
lokélnost, osobni pfistup a pribéh. Ruéné usité boty, pivo lokalnich pivovaru,
bylinné likéry, Ié¢ivé byliny, vonna mydla a svicky, biodynamicky péstované
potraviny i ovéi syry. To vSe uz dnes muzete v oblasti Novohradska
Doudlebska najit a koupit. MGzeme s jistotou fici, ze vétSina navstévnikl a
dokonce i v oblasti zijicich lidi, o produktech nevi. Zde neni tfeba velkych
investici, zde staci zajem a propagace. Mnoho jiz bylo v této oblasti vykonano,
existuji znacky, oznacCujici lokalni potravinu. Hledaji se cesty, jak tyto produkty v
oblasti prodavat. Spojeni s cestovnim ruchem je ale vyznamna cesta, jak lokalnim
femeslinikdm, vyrobclm a péstitelim pomoci.

PRILEZITOST: OTEVRENE DILNY A ZAHRADY

Propojime-li, tyto jiz funguijici lokalni vyrobce a producenty do sité, dame o nich
védét a jejich sluzby se otevrou i turistdm, vznikne atraktivni sou¢ast vSech
navrhovanych produktd. Oteviené dilny s ukdzkou femesel, workshopy
biologického hospodareni, pobyty na statcich doplnéné navstévou starych
hamrd, mlynd, kovéren, do budoucna snad i sklaren, je jasny odkaz na tradi¢ni
Ceskou zru¢nost. K tomu, aby se oblast femesel stala stabilni sou¢asti produktd,
staci jen malo. Jasna dohoda s profitnim bonusovym systémem podporujici B2B
i B2C vztahy. Mésto Trhové Sviny ma naptiklad prileZitost obnovit tradici trhi a

v

ziskat svUj vlastni zajimavy produkt.
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LOKALNI
PRODUKTY

PEAR LIQUEUR SOUR CHERRY LIV SOUR CHERRY LIC
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Na vylet a na nakup! Je to vibec mozné? Prestoze rozpocet navstévnikl na den pobytu
neni nizky, dalsich 100 - 200 K& na suvenyr mize byt mnoho. Neni vSak suvenyr, jako
suvenyr. Lokalnimi produkty jsou nejCastéji potraviny, pivo, likéry. Pokud se podafi spojit
moznost nakoupeni lokalnich potravin s vyletem, nebo kulturni akci s prodejem, oteviraji se
nove, atraktivni moznosti, jako mile pfekvapit navstévnika a zpropagovat kvalitni produkt.
Samozrejmé, ze na koncerté vazné hudby nebudeme prodavat biodynamicky péstované
brambory, ale i zde je pfilezitost propojit propagaci produktd (napf. bortivkové portské,
likéry Svach a pod.). Napfiklad welcome drink pro navstévniky, pficemz ochutnavka jiz je
zahrnuta v cené akce.

Propojeni prodeje a propagace lokalnich produktd je podminkou pfipravy kazdé akce a
produktu pro turisty. Producenti nebudou oslovovani jako sponzori, ale jejich produkty
budou kupovéany pro akce. Vnitini prosperita v destinaci mize byt podporena
pochopenim, ze kdyz se dafi jednomu, dari se i drunému. Kdyz ubytovani v destinaci
obdrzi maly ,lokalni“ darek, kazda strana vyhrava! Hosté jsou potéseni, ubytovatel ziskava
spokojeného zakaznika, vyrobce produktu ma trzbu.

PRILEZITOST: Podminkou kazdé akce zafazené do produktu CTVERO ROCNICH
OBDOBIi V NOVOHRADSKU DOUDLEBSKU, je propojeni na lokalniho vyrobce é&i
péstitele. Lokalni produkty v Novohradsku Doudlebsku jsou vysoce kvalitni a to mize jen
zesilit pfiznivy dojem z navstévy Uzemi. Naskyta se moznost pozvani hostt pfimo do
otevienych dilen a zahrad, jak uz bylo zminéno v kapitole femesla.

Na WEBuU bude dulezité zridit katalog lokalnich produktl a provizné nastavit jejich prode;
skrze odkazy. Je tfeba pomoci ubytovateldm a kulturnim poradateldm s predstavenim
nabidky lokalnich producentd a plsobit proaktivné ve vytvareni této sité.
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AKTIVITY A
ATRAKTIVITY

Kromé dalgiho patii do STALE NABIDKY aktivity a atraktivity v destinaci. Novohradsko
Doudlebsko je jiz dlouho etablovano jako raj cyklistl, ale také turistd, milovnikd jizdy na konich
a bézkard. Prevladajici oblibu cykloturistiky je to mozné pricist také faktu, ze v zadném jiném
ceském kraji nenajdou turisté tak hustou a dlouhou sit’ cyklistickych stezek a tras, jako prave v
jiznich Cechach.

CYKLOTURISTIKA v destinaci Novohradsko Doudlebsko by v§ak méla mit svou koncepci,
stanovené standardy koresponduijici s Setrnou turistikou. Masova cykloturistika totiz patfi ke
zdroji velkého zned&igt'ovani Uzemi. Zde by se uplatnil KODEX NAVSTEVNIKA, ktery navrhujeme
v dalSich kapitolach.

TURISTIKA je narodni tradici, ktera vedla k tomu, ze mame jako jedina evropska zemé
nejprostupnéjsi krajinu a nejhustsi sit’ turistickych cest s jedineCnym znacenim. Turisté se do
destinace ND radi vraci. V oblasti Doudlebska patti kratké vylety obyvatel Ceskych Bud&jovic k
nejCastéjsim formam mistni turistiky. V. Novohradskych horach se vylety stavaji hlubokym
zazitkem dlouhodobgjSich pobytd. Pési turistika nebo stale popularnéjsi Nordicwalking

jsou Setrné zplsoby pobytu v pfirodé a mély by byt tézistém aktivit.

HIPOTURISTIKA je atraktivita s velkym potencidlem. V Novohradsku Doudlebsku je mnoho
hospodarstvi, ktera nejrliznéjsi sluzby spojené s jizdou na koni nabizeji. | prfes veskeré snahy
dodnes nefunguje jejich jednotny pfehled.

BEZECKE TRASY na Hojné vodé a v okoli nejsou pro mistni turisty a znalce prostiedi
novinkou, pro navstévniky jsou ale milym pfekvapenim. Profesionalné upravené stopy vedou
tichymi cestami a jsou opakem bézkarskych dalnic. Otazkou je, zda trasy propagovat, nebo je
nechat navstévniky spontanné objevovat a uchovat jejich klid.

KOUPALISTE jsou a vzdy budou velkou letni atraktivitou a destinace méa co nabidnout. Pirodni
koupalisté Lazna v Borovanech, v Besednici, bazén v Horni Stropnici, piskovny na hranicich s
Trebonskem. Pro individualni vylety za Dobrou vodou Ize doporucit drobna vodni osveézeni na
fece Cerné, Stropnici a Mal&i. Prozatim chybf prehled i s mapou.

NAUCNE STEZKY a VIA VERDE

K aktualni a kompletni nabidce naucnych stezek v destinaci se dostaneme jen stézi. Jsou velmi
atraktivnim nastrojem poznani Uzemi. Zaslouzily by si lepSi propagacii a aktualni seznam s
vyznacenim tras i oblasti, kde se nachazeji. Via Verde je zazitkova okruzni cesta hrani¢nim
Uzemim Horni Stropnice a rakouské obce Moorbach Harbach. Je svym zplsobem také nau¢na
a jedinecCna v tom, ze spojuje Ceské a rakouskeé Uzemi.

Z00 DVOREC

Je unikatni nabidkou v destinaci. Z malého soukromého venkovské ZOO vznikl komplex,
chovajici exoticka zvifata, kterda nenajdete ani v daleko rozsahlejsi, krajem zfizované ZOO
Hluboka. Je velkou atraktivitou pfedevsim pro rodiny s détmi, ale také pro Skolni vylety a détské
letni tabory.
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MUZEA A SKANZENY

Diky dotacni politice rozvoje Uzemi vznika mnoho novych muzei a expozic. Stejné jako je
tomu u naucnych stezek, chybi jejich aktualni a celkovy prehled.

SPIRITUALNI TURISTIKA

Je v turismu novy pojem, spojovany predevsim s turistikou po krest'anskych nebo
zidovskych pamatkach. V Novohradsku Doudlebsku se nachazi vyznamna mista spjata s
kfest'anskou tradici: nejvyznamnéjsi poutni misto na jihozapadé CR - Rimovska poutnf
cesta s kostelem, dominanta Novohradskych hor - barokni poutni kostel Panny Marie
TéSitelky na Dobré Vodé, unikatni Svaty kamen, poutni kostel Nejsvetejsi Trojice u
Trhovych SvinU, desitky kapli a kaplicek po celém Uzemi destinace.

PRILEZITOST:

VYSIDLENA UZEMi /ZANIKLE OBCE

Tvoti doposud neobjeveny potenciél turistického ruchu. Na nékolika mistech CR se jiz
objevuji projekty, které na zanikla mista a jejich moznosti ukazuji. Nedaleko Kaplice
probih& realné obnoveni osady Hodonice, Pohotf na Sumavé je cilem &im dal tim vétsiho
podtu navstévnikl atd. Prikladem dobré praxe mUze byt projekt Recovering Landscape /
Znovuobjevena krajina realizovany také v ramci projektu Plzen 2015, kdy probeéhla
mezinarodni krajinarska vyzva, ktera oslovila zajemce o toto téma na celém svété. Obec
Vyskovice u Chodové Plané se stala modelovym ukazkovym uzemim, jak s historicky
zranénou krajinou pracovat a znovu ji ozivit. Toto téma je aktualni prilezitosti pro
prihranicni oblasti destinace - Kaplicko, BeneSovsko a Novohradsko.

Nabizi se také mySlenka seznamu skrytych mist, ktera musi navstevnik objevovat s
privodcem nebo sam, za urgitych podminek. Jista lokalni turisticka adventura,
pripominajici, ze ne vSechno je snadno k mani a ze v Novohradsku Doudlebsku jsou
mista, ktera se ukazuji jen dobrym prateldm a vybranym hostlim.
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M ISTA A PR B E HY Pribéhy mist, jejich potencial a role, budeme v nasledujicim oddilu Clenit podle 9

oblasti destinace. Budou fazeny do struktury, ktera umozni usporadat informace
a nabidku prehledné, v souladu se principem nejdfive propagovat celek a pak
detail.

Kazda jednotliva oblast Novohradska -Doudlebska ma sva silna témata a ty bude
tfeba vyzdvihnout. Dalsi ¢lenéni umozni filtrovat nabidku podle nejriznéjsich
hledisek ktera postihuji individualni volbu navstévnika.

Hlavni cil, ktery sledujeme, je podat navstévnikovi pfehledny obraz, slozit
doposud atomizovana mista a jejich pfibéhy do krasné mozaiky.

Zameérné zjednodusovani a vybér je cilené, na jednotlivé oblasti pohlizime z
hlediska celku. Popsana esence oblasti je uréena pro dobrou orientaci
nového navstévnika.

PRILEZITOST:
Vytvorit produkt KDE JE VODA DOBRA? a jeho prostfednictvim predstavit
vSechny oblasti.




9 OBLASTI DESTINACE
NOVOHRADSKO DOUDLEBSKO
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NOVOHRADSKO  :

TOP: hrad Nové Hrady, Tereziino udoli, poutni
kostel Dobra Voda, rozhledna Kravi hora,
chranéna prirodni rezervace Cervené blato,
PROGRAM: KIC Nové Hrady, Penzion Kaminek,
sypka H. Stropnice,

PRODUKTY: marmelady a dzemy, pekarstvi,
cukrarské vyrobky, sviCky, mydla,
UBYTOVANI: Rezidence, Lazni¢ky, zamek NH,
Penzion Kaminek, kemp Veveri, penziony a
apartmany v soukromi,

ATRAKTIVITY: kovarna, barokni lékarna,
kozeluzna a kavarna Kousek Nové Hrady,
koupalisté a sypka Horni Stropnice, cyklotrasy,
turistické cesty, minipivovar Zumberk, pdj¢ovna
elektrokol.

VODA: vodopad v Terciné udoli, leCivé
prameny na Dobré a Hojné vode

téma DEDICTVi SLECHTICU

Je-li néjaka oblast Novohradska Doudlebska bohata na pamatky kulturné
historického dédictvi, je to Novohradsko. K odkazu Rozmberkd, ktery je
otistén témer v celé destinaci, zde pribyvaji pamatky na dalsi vyznamny
Slechticky rod BuquoyU. Nové Hrady byly straznym bodem vstupu do
Ceského kralovstvf a daly nazev nejvychodngjsimu vybézku Sumavské
soustavy - Novohradskym horam. Dnes tvori Novohradsko jihovychodni,
nepfili§ vyuZivanou, vstupni branu do destinace i do Cech.

Mozna praveé pro mnozstvi pamatek maji ze vSech vétsich sidel
Novohradska Doudlebska na rozvoj cestovniho ruchu nejlépe nakroceno
pravé Nové Hrady. Mésto aktivné investuje do cestovniho ruchu. Kvalitni
ubytovani nabizi opravena Buguoyska rezidence i soukromé penziony.
Davna slava mesta a jeho vehlasnych sklaren, vyrabgjicich hyalitove sklo,
je novodobou vyzvou.

Kromé statniho hradu najdete v Novych Hradech zamek, dnes ve
vlastnictvi Mikrobiologického Ustavu Akademie véd CR, ktery nabiz
sluzby pro kongresovou turistiku. Opravené jsou také LazniCky v Tereziingé
adoli (krajinny park), které je nejnavstévovanég|Sim mistem oblasti. DalSim
vyznamnym bodem meésta je barokni Klaster Boziho Milosrdenstvi,
spravujici také barokni skvost, poutni kostel Panny Marie TéSitelky v
nedaleké Dobré Vode.

Siroké okoli Novych Hrad(l nese stopy renesanéni (Rozmberkové a Jakub
Krcin), barokni (Buguoyové) i soucasné (hospodarstvi Blizenec Paseky)
péce o krajinu. Najdete zde dobre skryté gotické tvrzi Svébohy a
Cuknstejn, drobné sakralni pamatky, pamatné stromy, desitky stop po
zaniklych vesnicich... 31



TOP: kostel Nanebevzeti Panny Marie s
pfilehlou historickou zastavbou v T. Svinech,
tvrz Zumberk,

PROGRAM: MeKS, odbor kultury, DomecCek z.s.
PRODUKTY: keramika Domecek,
UBYTOVANI: hotel Atos, penziony a apartmany
v okoli

ATRAKTIVITY: Buskdv Hamr, cyklotrasy,
turistické cesty, drobné sakralni pamatky, l1éCivé
prameny, pujéovna elektrokol, kavarna Kousek
VODA: |[éCivy pramen u kostela Nejsvetgjsi
Trojice, nejstarsf rybnik Zar, femesla na vodé -
Busklv hamr

téma OBCHODNI KRIZOVATKA A PRAVO TRHU

Trhosvinensko se rozklada na vnitfnim Uzemi destinace, v predhdii
Novohradskych hor, nedaleko hor Slepicich. Pfesto, ze ma oblast velky
tématem,. Se zvySujicim se zajmem o Novohradsko Doudlebskou
destinaci bude o ubytovani a sluzby vétsi zajem a meésto by mélo zacit
uvazovat, jak tento trend vyuzije pro svuj rozvoj. Od nejstarsich dob byly
Trhové Sviny Cilé obchodni centrum na obchodni cesté z Vitorazska do
Cech. Tento duch ve mésté pretrvava dodnes.

V okoli Trhovych Svint mdzeme najit doklady barokni lidové architektury
ale i starych historickych femesel. Prestoze samo meésto o svoji nejvetsi
pamatku - strézni hrad - p¥ilo uz v 15. stoleti, v nedalekém Zumberku
mUzZeme obdivovat zachovalou pozdné gotickou tvrz, pfestavénou na
renesandéni sidlo. Ves Zumberk byla obehnéna hradebnim systémem,
dodnes casteCne dochovanym. Dokladem zdejSiho hospodareni s
krajinou je také jeden z nejstarsich rybnikd na ceském Gzemi - rybnik Zar.
Trhosvinensko by si zaslouzilo rozsahlejsi prozkoumani potencialu a
strategii rozvoje pro cestovni ruch. Ma k tomu v8echny predpoklady.

Odbor kultury mésta porada tradi¢ni festival dechovych kapel, k pocté
rodaka Karla Valdaufa.

Prilezitosti pro mésto by mohlo byt obnoveni tradi¢nich trhi s lokalnimi

produkty i s vyrobky tradi¢nich femesel i nabidka nakupU a doprovodnych
sluzeb navstévnikim destinace.

32



SKO

BOROVA

e A

TOP: klaSter Borovany, Trocnov, Kojakovice,
niva Stropnice, akce Borlvkobrani

PROGRAM: Kulturni stfedisko Borovany,
BOZENY- mistni svaz Zen, sbor hasié(
PRODUKTY: borlvkové marmelady a dzemy,
bortvkové portské, ovei syry, zmrzlina z ovéiho
mléka, pivo Jilovice

UBYTOVANI: Borovansky mlyn,hotel Alf, mensi
penziony

ATRAKTIVITY: ZOO Dvorec, pfirodni koupalisté
Borovany, apituristika - prace se vcelami,
cykloturistika, sportovni rybolov, Kojakovice
muzeum, muzeum loutek Ledenice, pujcovna
elektrokol.

VODA: niva Stropnice, mlyny na Stropnici

téma BORUVKOVY RAJ

Borovansko tvori severni hranici destinace a bezprostfedné ji spojuje s
Trebonskem. K oblasti patfi vétsi sidla Ledenice a Jilovice.

Meésto Borovany jsou dalSim mistem destinace, kde se dafi cestovni ruch
vyznamne rozvijet a podporovat. Zdejsi aktivni zeny vytvorily tradici letniho
Borlvkobrani, akce, ktera dokaze oslovit desetitisice navstévnika.
Opraveny barokni klaster se stal Sperkem v centru mésta. Atraktivnim
programem a sluzbami je Cilym turistickym cilem. ZdejSi chanéna dilna
Nazaret vyrabi keramiku a suvenyry. Hospodarstvi Misna ovecCka nabizi ovCi
syry i zmrzlinu. Prim ale vedou bortvky. Po cely rok zde dostanete
marmelady a skvélé bordvkové portské vino. Borovanské borlvky jsou
dokladem, ze je mozné vytvorit atraktivni lokalni znaCku a turisticky produkt.

V nejblizSim okoli Borovan najdete stylovy penzion a restauraci Borovansky
mlyn s hospodarstvim a rybnikem, Trocnov s pamatnikem na rodiste Jana
Zizky, v Jilovicich v soukromém pivovaru mdzete ochutnat pivo ovén&ené
mnoha cenami, chovatelé jilovickych hovézich farem prozatim pouze sni o
steakovém festivalu, v Ledenicich je mozné si domluvit prohlidku
soukromého loutkového muzea, ve vesnické pamatkove zéne v
Kojakovicich se zastavil Cas v dobach baroka. Velkou atraktivitou je
soukromé ZOO Dvorec, chovajici zvifata pfevazné z afrického kontinentu.
Najdete zde skupinu Iv{, levharty, hrocha, Simpanze, paviany, zelvy,
pakoné, antilopy losi, pfimorozce, watusi, africké ptactvo, kaloné a dalsi.

T&zisté navstévnikd Borovanska jsou jednodenni vyletnici a cykloturisté z
Treboné, z krajského mésta a navstévnici Bordvkobrani.
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DOUDLEBSKO

TOP: barokni fimovska paSijova cesta,
Doudlebsky meandr, vidovské tlné, plavské
rechle,

PROGRAM: Spolek Pratelé Vidova,
narodopisny soubor Doudleban, obec Rimov
PRODUKTY: vidovské zeleninové bedynky

UBYTOVANI: Hotel Klor

ATRAKTIVITY: cykloturistika, vylety udolim
MalSe, doudlebsky folklor a slavnosti
(Masopust, velikonoce, majka, dozinky, advent
a vanoce), muzeum Roubenka Rimov

VODA: vidovské tdng, meandry MalSe

téma KRAJ NEJSTARSICH SLOVANU

V nadherném meandru MalSe lezi sidlo nejstarsich Slovand - DoudlebU.
Tradice skromé prezivaji v mistnim folkloru, ktery by si zaslouzil daleko
vetSi pozornost a podporu. Doudleby jsou jedinou lokalitou v jiznich
Cechéch s Zivym folklorem. Dals§im nedocené&nym skvostem je narodni
kulturni pamatka fimovska pasijova cesta. Barokni krizova cesta Cita na 25
zastaveni v podobé zdénych kapli. Vede okolni krajinou a tvori jedinecnou
sakralni scenérii, které vévodi Loreta s kostelem Svatého Ducha v centru
Rimova. Vyznam tohoto poutniho mista dalece presahuje hranice
JihoCeskeého kraje. Podle dobovych zprav sem chodilo rocné 40 000

- 80 000 poutnikd.

Na samém okraji Doudlebska, t&sn& u Ceskych Budgjovic je obec Vidov,
proslula svym bohatym kulturnim zivotem a Zelnobranim, podzimni
slavnosti spojenou se sklizni zeli. Vidov ma vizi a prfedstavu, co turistdm
nabidnout! Jejich navétévnik je vyletnik a cyklista z Ceskych Budgjovic,
ktery oceni klid a ticho, ktery nabizi udoli MalSe a mozna také obnovené
vidovskeé tling. V nedalekém Plavé je na Mal$i dochovana unikatni
technicka pamatka - plavskeé rechle - z dob, kdy se po rfece jesté plavilo
drevo.

V oblasti rezonoval zameér vybudovani lokalnich rozhleden a jisté by stalo
za zvazeni propojit se s oblastmi, kde jiz rozhledny jsou, nebo se stavi.
Produkt Novohradsko Doudlebské rozhledny by mohl byt velmi atraktivni a
spojil by ponékud rdznorody charakter tzemi destinace.
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VELESINSKO

téma KRIZOVATKA CEST A KONESPREZKA

VeleSin je mestys, lezici na kfizovatce historickych i novodobych cest. V
jeho déjinach se stfida rozkvét s Upadkem. Ve stfredovéku mu vévodil
jeden z nejstarsich kralovskych hradd, hlidajici dilezitou krizovatku
zemskych cest. Jeho strategicka poloha z néj uc¢inila dilezitou bastu
forman( a mésto vzkvétalo femesly a obchodem. O préaci formany i
femeslniky pfipravila nové zbudovana konésprezka, pokrok mel i své
stinné stranky. Pak zacal VeleSin vzkvétat jako vyletni letovisko a to az do
70. let minulého stoleti, kdy tuto slibné se rozvijejici turistickou destinaci
zaplavila voda rfimovské prehrady. Dnes o cestovni ruch pecuje VeleSin
vyborné. Nové vybudované Kulturni a informacni centrum v kostele sv.
Filipa a Jakuba je toho dokladem.

TOP: vodni dilo Rimovské prehrada, kralovsky
hrad VelesSin, stopy konésprezky v krajing,
kamenna veér Strahov, kostel sv. Vaclava

PROGRAM: Kulturni a informaéni centrum
Velesin, penzion U konské drahy, Hrady na

V SirS§im okoli je mozné dale sledovat stopy konésprezky, pfedevsim na
MalSi z.s.

prfeprahaci stanici na Holkove. Koneésprezka byla vyhlasena narodni
kulturni pamatkou a patfi jisté k tématlim, které by meély byt do budoucna

PRODUKTY: v destinaci vyzdvizeny jako zajimavy produkt.

UBYTOVANI: penzion U kofiske drahy Z¥icenina kralovského hradu Vele$in je zapojena do aktivit spolku Hrady

5 na Malsi, ktery pUsobi predevsim v sousednim oblasti Kaplicka, kde lezi
ATRAKTIVITY: vodni dilo Rimovska pFehrada, t&zistd jeho pﬁSObeni.
muzeum, dim Kantlrkovec, stopy davnych cest
- zemska stezka, expozice malifskych naivistl
manzeld Sitalovych, mobilnf aplikace Skryté

pfibéhy, cyklostezky, turistika

Velkym tématem pro VeleSinsko zUstavaji, kromé vody a vodni nadrze
poskytujici pitnou vodu velké casti JihoCeského kraje, staré cesty a
predevsim konésprezka.

VODA: hrad nad Malsi, Rimovské& prehrada,

35



KAPLICKO

téma JIZNi BRANA DO CECH

Kaplicko je oblast tvoric jizni branu do Cech. Dominuje mu mésto Kaplice,
nejvetsi sidlo v destinaci. Kaplice je prikladem mésta se spicim
potencialem. Oblast nelezi na hranici jen fakticky, ale i obrazné. Kaplice
hleda svoji tvar a vizi. Nad touhou stat se romantickym turistickym
mésteckem s kavarnami, restauracemi, obchldky, femeslnymi dilnami a
penziony, vitézi momentalné realita v podobé meésta jako ubytovny pro
zahrani¢ni délniky, pracujici ve velkych tovarnach na periferii mésta. Tato
rozpolcenost je do mésta otisténa historicky. Kaplice byla zasazena
vysidlenim némeckého obyvatelstva a naslednym nepfirozenym
dosidlovanim. Kaplice hleda svoji tvar a pokud se odvazné rozhodne a
spoji se pro spole¢nou véc, mize prosperovat, jako zadné jiné misto v
destinaci. Jako tranzitni mesto do jiznich evropskych destinaci pro to ma
vSechny predpoklady.

TOP: méstska pamatkova zéna Kaplice, hrady Co v8echno mUze oblast dnes turistdm nabidnout? Méstskou pamatkovou
na Mal&i, Hradist'sk& hora s keltskymi mohylami, zénu v centru mésta, galerii Krampus odkazujici na novou tradici

Bujanov, Cetviny, Svaty Kamen, tvrz Ticha adventniho privodu unikatnich masek z rakouskych Alp. Pfipravovanou
PROGRAM: KIC Kaplice, Hrady na Mal$i z.s., rozhlednu na hore Hradisté a v neposledni radé jedineCnou aktivitu Hrady
Cap Kafé na Malsi, ktera pec€uje o pozUstatky soustavy stfedovekych straznich
PRODUKTY: &erstvé ryby ze sadek hradl. | na Kaplicku najdeme stopy konésprezky - v Bujanove, byvalé
UBYTOVANI: Hotel Corona Kaplice, mensi obcCerstvovaci ,kolacové® stanici. Dale také charismatické kostely Svaty
penziony. Kamen, Cetviny a zficenina gotické tvrzi Ticha.

ATRAKTIVITY: Krampus galerie a Krampus

show, vylety udolim MalSe, cykloturistika, Nejvetsi potencial lezi v pfilezitosti Kaplice stat se vyznamnym turistickym
turistika, veterani South Bohemia Classic, centrem a vzruSiva pritazlivost vysidlenych uzemi, kterda maji nedozirny
muzeum konésprezky Bujanov rozvojovy a turisticky potencial. V souCasné realité opustené krajiny je
VODA: Malge a jeji hrady, [é&ivy pramen v tomu jen stezi uverit. Nahlizeno z historického hlediska, je to jen otazka
Omleni&ce Casu a odvahy spravné investovat a hospodarit s krajinou.
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BESEDNICKO

TOP: vrchol Kohouta a nebeské schody na
Slepici, hrad Sokol¢i, kostel v Sobénove,
rozhledna SlaboSovka, drobné sakralni pamatky
v krajineé

PROGRAM: kulturni spolek Vltavin, Hrady na
MalSi z.s.

PRODUKTY:

UBYTOVANI:, Myslivha Pod Kohoutem, mensi
penziony.

ATRAKTIVITY: Setkani heligonkarl Besednice,
Rallye Cesky Krumlov, lezecka trasa na zulové
sténé por hradem Sokol¢i, nalezy Vltavind,
soukromé muzeum formanstvi Besednice,
prirodni koupaliste Besednice, cyklostezky
VODA: Vandli¢ka vodni misa v kameni
(Douchlv hédj), sobé&novska vodni nadrz,
meandry feky Cerné

téma POD KRIDLY KOHOUTA

Charismatické pohori Slepi¢i hory tvori svébytné predhiii Novohradskych
hor. Nejvetsim sidlem v oblasti je méstys Besednice. Obec provozuje
sezonni informacni centrum, pro domaci i navstévniky spravuje pfirodni
koupalisté a vybudovala rozhlednu SlaboSovku. Mistni kulturni spolek
Vitavin se staré o nejvétsi kulturni udalost roku - setkani heligonkara. V
teésné blizkosti Besednice probihaji v keramickém a socharském studiu
vytvarné workshopy, v nedaleké Nesmeéni najdete renomované centrum
osobniho rozvoje.

Slepici hory s vrcholy Kohout a Slepice(Vysoky Kamen) maji oproti
nedalekym Novohradskym horam zcela odliSny charakter. Nejsou divoke,
jakou kultivované a nesou jakysi tajemny otisk davného osidleni. Douchtv
haj s Vandlickou, kamenou misou, kde nikdy nevyschne voda. Tajemny
nadech dodavaji i unikatni, mimozemske vltaviny, které se v oblasti
nachazeji.

Na upati Kohouta najdete Sobé&nov a nedaleky strazni hrad Sokol&i a
kamenité koryto feky Cerné, mistné nazyvané Svarcava. Po celém jejim
toku mUZete nalézt zahadné modré kameny, které nejsou ni¢im jinym, nez
sklarskou struskou z davnych novohradskych huti.

Besednicko je mala oblast se silnym geniem loci. Duch mista je pfitomen
na kazdém kroku a zarucene zprostredkuje hluboky zazitek kazdému
citlivému navstevnikovi.
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TOP: Narodni ptirodni rezervace Zofinsky
prales, Pohoii na Sumavé, vrchol Myslivna,
klauzury na Buguoyské vodni cesté
PROGRAM: obec Benesov

PRODUKTY: kozi syry, biodynamicky
péstovana zelenina, mlécna a syrova produkce
Bemagra, l€Civé byliny, med

UBYTOVANI: Penzion Lesovna Zofin, Hotel U
pralesa, mensi penziony v BeneSové
ATRAKTIVITY: hipoturistika v Pohorské vsi,
cyklostezky, turistika

VODA: feka Cern4, klauzura Zlati Kti§ a
Pohorsky rybnik, pramen Luznice

téma SRDCE NOVOHRADSKYCH HOR

Nejvétsi Uzemi Novohradskych hor patfi do oblasti BeneSovska,
pojmenovaném po Benesové nad Cernou, méstecku, s historii sahajici do
14. stoleti. Pro Rozmberky, jedny z davnych majitelt panstvi, tady
hospodafil Jakub Krcin z JelCan, ktery zde vybudoval pivovar. Hospodarska
a nasledné primyslova ¢innost se propsala do zdejsi historie i do
soucasnosti, kdy je v obci umistén velky vyrobni provoz. Podobné jako v
blizké Kaplici se i zde svafri realita s touhou byt klidnym turistickym centrem
a vstupni branou do hor. Jediny hotel v obci se nyni proménuje na ubytovnu
pro zahrani¢ni délniky. V BeneSové funguje sezénni infocentrum v mistni
knihonvné. Centrum obce bylo vyhlaSeno méstskou pamatkovou zénou.

Témeér za humny Benesova Cekaji krasné, ale opusténé primyslové objekty
mlyna i huti Gabriela na svoji zachranu nebo definitivni konec.

Déle se jiz zaCinaji vinit prvni kopce Novohradskych hor. Stary a Novy
Holand, kde se tézily jedle pro stozary nizozemskych lod'ard, klauzury
Cerné udoli, Zofinsky prales, Buguoyské vodni cesty, Pohoti na Sumave.
Jeden skvost za druhym.

Nedaleko Malont biodynamicky hospodari zemedelské druzstvo Bemagro,
pysnici se certifikatem Deméter. Péstuji a pecuji o krajinu, vysazuji stromy a
aleje. Pokud touzite po zarucené kvalitni zeleniné a mlécnych vyrobcich,
dostanete je zde. DalSi péstitelské plany se tykaji l€Civych bylin v biokvalité
a mozna i vzniku venkovské bylinné Cajovny a Skoly hospodareni.

BeneSovsko prekvapi. Potencial turistickych cill a atraktivit je veliky. Je ale
na samotném meésté, jak tuto prilezitost vyuzije ve svij prospéch.
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téma ZLATONOSNY KRAJ

Po levé strané Kaplické brazdy se zdviha horsky hfebet oddélujici Malsi a
Vitavu, pfirodni park PoluSka. Oblast vysidlenych obci a osad. Mozna
praveé proto je prirodni a esteticka hodnota zdejsi krajiny jedinecna.
Krajina je tvorena takrka nedotCenym lesnim ekosystémem, loukami,
mezemi a remizky, dochovanou tradiCni architekturou obytnych a
hospodarskych staveni, visek a samot.

V oblasti lezi nékolik mens8ich sidel Mirkovice, Pridoli, Rozmital na Sumavé,
Vézovata Plané, Zubcice, Zvikov.

Polugka je hrani&ni oblasti destinace, priléhajici k Ceskému Krumlovu.
VetSina navstévnikd oblasti jsou cykloturisté, zadné vyznamné pamatky
ani cile v oblasti nejsou. Vyuzitelnym pfibéhem Polusky muize byt tradice

TOP: prirodni park a vrchol Poluska, Alpska ryzovani zlata, zejména v povodi zdejsich potokl (Zubcického, Jileckého
vyhlidka, rozmbersky Rozmital na Sumavé a Mirkovického).
PROGRAM:

Pres zdanlivy nedostatek turistickych cild je v oblasti ne¢ekané bohata
PRODUKTY: likéry a pivovar Svach, keramika nabidka atraktivit. Skiareal Kozi Plané, houbarsky vyhlasené oblasti,
Vézovata plané vyjime¢ny komplex pivovaru, lihovaru a golfového hristé SvachGv dvdr.
UBYTOVANI: Hotel Svachtv dvdr, Vinicky dvar, Lihovarnicky provoz je otevien i pro prohlidky a ochutnavky produktd.
mensi penziony v okoli Srdcem aredlu je stara studna - old well, ktery je zdojem vody pro vyrobu
ATRAKTIVITY: cykloturistika, houbarent, pivovaru i lihovaru.

skiareal Kozi plan, golf a lihovar Svachovka,
Svachovka je vstupni branou od Krumlova. Je ukazkou dobrého
VODA: zlatonosné potoky, old well - stara hospodareni a podnikani. Celoro¢né nabizi kvalitni kuchyni a ubytovani.
studna lihovaru Svach Je prikladem dobré praxe a inspiraci, jak vypadaji dobré sluzby v
cestovnim ruchu. 39



SLUZBY

gastronomie
ubytovani

Jednou z oblasti, kde JihoCesky kraj zaostava za zahrani¢nimi regiony je pomer kvality
sluzeb vic¢i cené. Na tuto skutec¢nost je potfeba reagovat odpovidajicimi investicemi do
kvality. Jedna se nejen o kvalitu samotnych zafizeni, ale prfedevsim o kvalitu lidskych
zdroj v cestovnim ruchu (klientsky pfristup, jazykové vzdélavani, uméni prodat
turistickou sluzbu &i destinaci, ale i odborna zpUsobilost, zavadéni motivaénich
systémU pro pracovniky &i zlepSovani schopnosti vyuzit zkusenosti ze zahranici atd.).
zdroj Koncepce rozvoje cestovniho ruchu v JihoCeském kraji 2015 - 2020.

Prodej sluzeb je zakladem turismu. Sluzby jsou alfou a omegou nabidky, chybi - Ii,
cestovni ruch neni mozny. Situaci v Novohradsku Doudlebsku mizZzeme popsat stejnymi
slovy, jaké jsme prevzali z Koncepce rozvoje cr v JihoCeském kraji. Zakladnim
problémem je nedostatek pracovnich sil, nedostatek zkusenych podnikateld, kratka
turisticka sezona.

Jen desitka podnikl vykazuje znamky profesionalniho pristupu, originality a atraktivni
nabidky. V kvalité sluzeb jsou propastné rozdily. Situace je natolik slozita, ze bude
vyzadovat feSeni. Problém daleko presahuje oblast cestovniho ruchu, Tyka se
problematiky odborného vzdélavani a nedostatku kvalitnich a motivovanych studentd,
problematiky podpory podnikani.

PRILEZITOST: Podnikatelé v cestovnim ruchu na Novohradsku jsou ohroZeny druh.
Bude tfeba najit nové pfilezitosti i v ramci lokalni ekonomiky, jak jim pomoci udrzet se.
Dotacni politika mdze pomoci jednorazové, ale deformuje podnikatelské prostredi.
Cestou je spole¢né tvorba produktt CTVERO ROCNICH OBDOBI V NOVOHRADSKU
DOUDLEBSKU, pfiprava gastronomickych eventl, pozvani kucharskych hvézd.
Zavadét systém kvality formou znacky (ala michelinské hvézdy). Lokélni soutéze o
nejlepsi menu, pivo, specialitu.

40



‘\f

N =
‘l_ \rﬂ
- Y

S0 8 b 48 Al

I N FO Destinacni spolek Novohradsko Doudlebsko vzal na sebe roli koordinatora a manazera
S E RVI S turistického servisu. Jednak zprostfedkovava sluzby dovnitf - poskytovateldm sluzeb a
nositelm nabidky, jednak pldsobi navenek jako koordinator produktt, propagator (vydava
vlastni tisténé materialy) a poskytovatel informaci pro infocentra v destinaci.
Infocentra jsou nejdUlezitéjSimi nastroji propagace.
V destinaci funguje pét celoro¢nich a 6 sezénnich infocenter.
STALE
 Borovany - Klaster, Zizkovo naméstf 1
T: 387 001 356, www.borovansko.cz
o Kaplice — Linecka 305
T: 380 311 388, www.ikaplice.cz
e Nové Hrady — Namésti 46
T: 386 362 195, www.kicnovehrady.cz
e Trhové Sviny - ZizZkovo namésti 92
T: 38 6301 488, www.tsviny.cz
e VeleSin — nam. J. V. Kamaryta 89
T. 725 919 382, www.velesin.cz
SEZONNI
 Benesov nad Cernou — Namésti 125
T. 727 814 457, www.infocentrumbenesovnc.estranky.cz
e Besednice — Namesti 94
T: 725 964 476, www.knihovnabesednice.estranky.cz
Horni Stropnice — Namésti 68
T: 386 327 215, www.horni-stropnice.cz
Pohorska Ves — ¢.p. 31
T: 380 311 890, www.pohorskaves.cz
Poresin — Hrad Poresin
T: 720 342 950, www.hradynamalsi.cz
Rimov — Namésti J. Gurreho 2
T: 387 987 105, www.rimov.cz

41


http://www.borovansko.cz
http://www.borovansko.cz
http://www.ikaplice.cz
http://www.ikaplice.cz
http://www.kicnovehrady.cz
http://www.kicnovehrady.cz
http://www.tsviny.cz
http://www.tsviny.cz
http://www.velesin.cz
http://www.velesin.cz
http://www.infocentrumbenesovnc.estranky.cz
http://www.infocentrumbenesovnc.estranky.cz
http://www.knihovnabesednice.estranky.cz
http://www.knihovnabesednice.estranky.cz
http://www.horni-stropnice.cz
http://www.horni-stropnice.cz
http://www.pohorskaves.cz
http://www.pohorskaves.cz
http://www.hradynamalsi.cz
http://www.hradynamalsi.cz
http://www.rimov.cz
http://www.rimov.cz

PROPAGACE

Jednotna propagace destinace je v pocatcich. Prvnim viditelnym
vykro¢enim bylo vydani tzv. KAPSY, souboru map a popisu cild v
jednotlivych 9 oblastech. Toto délenti je tfeba dUsledné zavést a pokud
mozno dodrzovat jednotny vizualni styl. Optimalni by bylo postupné
sladéni vS§ech noveé pfipravovanych tisténych materiall (které nevydava
destinac¢ni spolek). To je ovdem véc velkého konsensu, odhodlani a
samoziejme kreativniho grafika, ktery si s ukolem dobfe poradi. Pokud
bude navrh dobry, bude snadnéjsi jednotny vizual prosadit. Vyhodou
destinacniho spolku je, Ze ma databanku vybornych zakoupenych
fotografii, které jsou nejvymluvnéjSim materialem, hovoficim o kvalitach
Uzemi.

Nejvétsi prekazkou je informacéni chaos. Desitky nejriznéjsich
popagacnich materiald nabizi informace, které se prekryvaji. Stejné tak je
tomu s webovymi strankami, nabizejicimi turistické informace. AZ na
nékolik vyjimek jsou weby zastaralé, neaktualni a nedohledatelné.
DestinaCni web Ize nyni povazovat pouze za atraktivni vizitku a Ceka jej
preklopeni do podoby profesionalniho funk&niho néastroje destinacniho
managementu.

Zpravidla je prfecefiovan vliv tisténé propagace. Propagacnich materiald
(nejen destinac¢nich) je nadbytek. Jejich distribuce vyuziva kazdé volné
misto k jejich Sifeni, ale efektivita je sporna. Chce-li Novoradsko
Doudlebsko rozvijet Setrnou turistiku, patfi i volba propagacnich médii a
jeijch nakladu do této oblasti. Plan propagacnich materialt by mél byt
nedilnou soucasti programovych a produktovych dohod mezi
stakeholdery. Vzhledem k Setrnému pfistupu navrhujeme propagaci zalozit
na estetice recykolvaného materialu.

Lokalni propagace je achilovou patou. Stavajici lokalni znaceni v sidlech je
nevhodné pro zahrani¢ni navstévniky. Soubézné s vizualem brandu by se

mél tvorit také 3D navrh exteriérového znadeni. 42



Marketingoveé trendy

agentura CzechTourism

Jihoc¢eska centrala CR

Trendy vhodné pro Novohradsko-Doudlebsko
3. venkovsky cestovni ruch
4, Setrna turistika
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MARKETINGOVE
TRENDY

Nasim cilem je vytvoreni marketingove koncepce a proto se musime soustredit také na
marketingové souvstaznosti. To znamena, Ze jednim z dUlezitych faktord marketingové
koncepce malé regionalni destinace by méla byt provazba na koncepci narodni a
regionalni. Ze se tak v praxi nedéje, je promarnéna pfileZitost. Zmirovana atomizace
mistni nabidky je odrazem atomizace témat jednotlivych krajd. Marketingova koncepce
CR agentury CzechTourism navrhovala velmi atraktivni narodni produkt “Cesko, z&mé

© 7

pfibéhl”. Byla to velka prilezitost pojmenovat ikonické pribéhy jednotlivych krajl i
jednotlivych oblasti v nich. “Cesko, zemé& prib&hl” véak zlistalo pouze na drovni
mezinarodni propagace, do strategii krajskych ani lokalnich se nedostalo. Tuto
skute¢nost mizeme pfic¢itat faktu, Ze se struktury u¢inné koordinujici cestovni ruch teprve
rodi a ze atomizace lokalni pouze odrézi atomizaci narodni.

Pro co nejvétsi ucinnost marketingové koncepce Novohradska Doudlebska bude vzdy
dulezité sladit se s nadfazenymi celky - tedy s trendy marketingu v JihoCeském kraji a s
trendy na narodni urovni.

1. agentura CzechTourism

Agentura CzechTourism je statni pfispévkovou organizaci, jejimz zfizovatelem je
Ministerstvo pro mistnf rozvoj CR. Zakladnim cilem CzechTourism je propagace Ceské
republiky jako destinace cestovniho ruchu v zahraniéi i v Ceské republice. K dosaZeni
tohoto cile pInf CzechTourism v koordinaci s MMR CR tyto hlavni tkoly:

Koordinace ¢innosti v oblasti cestovniho ruchu

Destinacni marketing

Medialni prezentace CR, odvétvi cestovniho ruchu i agentury CzechTourism

Informacni podpora cestovniho ruchu

44



e \lyzkumné a vzdelavaci Cinnosti

e Ekonomické a administrativni zajisteni chodu agentury

« Cinnosti souvisejici se zaji$ténim tkold ekonomické a
administrativni podpory

CzechTourism kazdoroCné pfipravuje marketingovy plan. Pro
rok 2017 bylo tématem Baroko, pro rok 2018 je to 100 let
pribéhu Ceské republiky.

http://www.czechtourism.cz/getmedia/b607a0c4-cb67-41bc-
addf-ee176e0a242b/Marketingovy-plan-2018 0626.pdf.aspx

Kromé kazdoroénich témat, CzechTourism standartné
podporuje tyto klicové produkty

(vybrané relevantni pro Novohradsko - Doudlebsko)
Cesty za poznanim - kulturni turismus
PRODUKT: Kulturni krajina

PRODUKTOVA RADA: Regionalni produkty, tradice a
nehmotné dédictvi

PRODUKT: Kulturni cesty

PRODUKTOVA RADA: Gastronomie, regionalni gastronomie,
regionalnipotravina

PRODUKT: Spiritualni a nabozenské cesty

PRODUKTOVA RADA: Kfest'anské tradice, Zidovské tradice
Cesty krajinou aktivni turismus

PRODUKT: Letni cesty.

PRODUKTOVA RADA: Outdoorové aktivity (cykloturistika,
pési turistika, golf, sportovni aktivity ve méstech...) Indoorové
aktivity

PRODUKT: Zimni cesty

PRODUKTOVA RADA: Outdoorové aktivity (sjezdové
lyzovani, bézecké lyzovani...) Indoorové aktivity

Cesty pro zdravi lazenstvi a Iékarsky turismus
PRODUKT: Zdravé a zodpovédné

PRODUKTOVA RADA: Eko-turismus, Agro-turismus, Pohyb v
pfirodé, Zdravy zivotni styl

2. Jihoceska centrala cr

JihoCeska centrala cestovniho ruchu je od roku 2009
prispévkovou organizaci JihoCeskeho kraje. Vyuziva dotace,
pfispévky a granty z nejrliznéjSich zdrojd na podporu
cestovniho ruchu, pomoci nichz napf. vytvari produkty
cestovniho ruchu, rozviji infrastrukturu CR, kulturu v regionu a
spolupraci s pfihranicnimi regiony Horniho a Dolniho
Rakouska a Bavorska. JCCR prezentuje region na domacich
vystavach a veletrzich cestovniho ruchu, provozuje oficialni
Informacni systém cestovniho ruchu JihoCeského kraje a
neustale ho rozsifuje o aktualni data.

Vybrané aktivity JCCR:

e  provoz Informacniho systému cestovniho ruchu
JihoCeského kraje (www.jiznicechy.cz)

e tvorba produktl cestovniho ruchu

e ediéni &innost (image material jiznich Cech,
prehledy kulturnich, sportovnich a spoleCenskych
akci, katalog turistickych produktd, informacni
materialy k turistickym produktdm apod.)

e prezentace jiznich Cech na vybranych vystavéach a
veletrzich cestovniho ruchu

e spoluprace s podnikateli v oblasti cestovniho
ruchu

e spoluprace s agenturou CzechTourism
(koordinator pro turisticky region Jizni Cechy)

e spoluprace s prihranicnimi regiony Horni a Dolni
Rakousko, Vychodni Bavorsko

e realizace projektl zaméfenych na rozvoj
cestovniho ruchu v regionu a prezentaci regionu
jako turisticky atraktivni destinace

Téma 2018
PRODUKT: Jizni Cechy pohodové
PRODUKTOVA RADA: Paméatky v jiznich Cechéch, Aktivni

pohoda, Jezte a pijte v jiznich Cechach, Jiho&esky oddech,
Pohodovy venkov
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VENKOVSKY
CESTOVNI RUCH

Cestovni ruch je chapan jako jedna z alternativ rozvoje venkova po Utlumu
produkcniho zemédélstvi. Naplniuje poptavku méestského obyvatelstva po
venkovském prostredi. Pfevazna cast cestovniho ruchu v nasich podminkach sice
stale smérfuje do velkych mést, lazeriskych stfedisek a zimnich resortd, mozna ale
proto, ze rozvoj venkovského cestovniho ruchu probiha velmi pozvolna.

Cestovni ruch na venkove je dosud nejvice zastoupen chalupafenim a chatarenim.
Doporucované formy jako agroturistika nebo ekoturistika se sice rozvijeji, ale s jesté
mensi intenzitou. Pfijmy z venkovského cestovniho ruchu diky tomu nejsou schopny
vytvofit alternativu k vyrobnim odvétvim na venkoveé. Pravdépodobné hlavni bariérou
rozvoje venkovského cestovniho ruchu je nedostatec¢né rozvinuté infrastruktura i
nedostatek podnikavosti a kapitalu.Tyto nevyhody se venkov snazi nahradit
pohostinnosti, coz se vSak ne vzdy dafi.

Jak dynamicky bude rozvoj venkovskeho cestovniho ruchu v destinaci Novohradsko
Doudlebsko probihat, zavisi na mnoha faktorech. VétSina mist a dokonce i mést
nema zpracované strategie cestovniho ruchu. Jako o zdroji vyznamnéjSich prijmu a
zvysSeni zameéstnanosti o ném veétsinou nikdo neuvazuje, ikdyz vysledky postupnych
krokU jsou stéle prokazatelngjsi.

Na podporu vnimani potencialu venkovského cestovniho ruchu je tfeba dobre
argumentovat a inspirovat se dobrou praxi jinde. Motivovat mistni obCany k
podnikani, odstranovat xenofobii vi&i cizincim, dobfe hospodafit se zdroji. Bez
dobrych sluzeb, kvalitnich lokalnich produktl a vstficné pohostinnosti zlstane se
zadna destinace neobejde.

Pomuze osvéta, komunikace zamérena na partiotismus a hrdost na misto, kde Ziji,
poradenstvi, pravni servis a vzdélavani pro drobné zivnostniky, zviditelnéni destinace.
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SETRNA
TURISTIKA

Soucasna pole¢nost Zije v obdobi nejriznéjsich trendd, které ovliviiuji jeji kazdodenni zivot. K
tém dulezitym patfi také oblast ekologie. Stéle vice zaznamenavame zvysujicim se zajem o
zivotni prostfedi, zejména o jeho ochranu. Stéle frekventovanéjsi jsou terminy udrzitelnost a
zachovani zivotniho prostredi pro budouci generace. Ekologie, udrzitelnost a environmentalni
hledisko se stavaji soucasti zivotniho stylu stale vétsiho poctu lidi. Trendim se pfizpUsobuje i
cestovni ruch. Setrné cestovani bez negativni ekologické stopy je zaloZeno na tolerantnim
vztahu ke svému prostredi, které respektuje, at’ uz se jedna o prostredi pfirodni — lesy, rybniky,
feky apod., tak prostredi kulturni a socialni — vesnicky, domorodé zvyky a obyCeje, mistni
komunity atd. Setrna forma turistiky se snazi tyto ptirodni, kulturni a socialnf slozky prostredi
udrzovat a chranit. To tvofi jeji zakladni hodnoty a specifika.

Zasady Setrné turistiky:

o zameéftuje se na kvalitu zazitku

o zohlednuje socialni rovnost, respektuje potfeby mistnich obyvatel

o zameéstnava mistni obyvatele a zapojuje je do planovani a rozhodovani

o snazi se vyuZzivat mistnich zdrojd (minimalizuje negativni vlivy, spotfebu energie, efektivné fidi
odpadové hospodarstvi, recykluje)

o zachovava celou §itku rekreacnich, vzdélavacich a kulturnich moznosti pro véechny generace a
zajmové skupiny

o je zalozena na aktivitach, které odréazeji charakter mista a regionu

o umoznuje turistovi seznamit se s navstivenym regionem a podporuje jeho zajem o komunitu a
zivotni prostredi

o je integrovana do mistniho, regionalniho ¢i narodniho rozvojového planu

o minimalizuje nepfiznivé dopady na mistni spoleCenstvi, kulturni dédictvi,krajinu, zvyky a zivocisné
druhy a zaroven podporuje socialni a ekonomickou prosperitu

o zanecha hmotné a sociélni prostfedi neoslabené, v idealnim pfipadé i zkraslené, jako zdroj pro
budouci pozitek

,UdrZitelny rozvoj cestovniho ruchu uspokojuje potfeby souc¢asnych turistl i cilové destinace a
zaroven chrani a zvysuje tyto moznosti do budoucna. Udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu je
vniman jako proces fizeni vSech zdrojl, a to takovym zpUsobem, aby byly uspokojeny
ekonomické, socialni a estetické potreby. Podminkou vSak je zachovani kulturni integrity
zékladnich ekonomickych procesU, biologické diverzity a systému umozfiujici zivot.“ (World
Tourism Organization UNWTQO)

Nastrojem k rozvoji ekologicky Setrnéjsiho cestovniho ruchu se v posledni dobé zdaji byt
dobrovolné certifikacni programy — ekologické znacky. Ani Setrna turistika se v8ak neobejde jen
s certifikacnimi programy. Potfebuje promyslené fizeni jak na narodni, tak na regionalni a mistni

arovni. V CR existuje 8kala certifikaci, které ovéruji nékteré z aspektll $etrného cestovniho ruchu:

Ekologicky Setrnéa sluzba, Cyklisté vitani, regionalni znacky.

Setrna turistika je na Novohradsku Doudlebsku v roving hlavniho zaméru. Pro zagatek Ize najit a
praktikovat vlastni opatfeni a destina¢ni standardy a zacit je dodrzovat. Vice se standardim
budeme veénovat ve vlastnim navrhu.

Standardy EU o ekologickém ubytovani a sluzbach v cestovnim ruchu.
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32017D0175&from=CS

47


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32017D0175&from=CS
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32017D0175&from=CS

EDUTAINMENT

VZDELAVACI
ZABAVA

SIS
-

e oL AR
S N

Edutainment je trend, ktery propojuje zabavu a pouceni. Vyraz byva prekladan jako
“vzdélavaci zabava”. Vzhledem k novym tendencim v ramci cestovniho ruchu lze
edutainment povazovat i za perspektivni nastroj rozvoje zazitkového turismu.

Principy edutainmentu jsou v Novohradsku Doudlebsku prozatim vyuzivany jen
okrajove, pfi nejriaznéjsich worshopech a tvirgich dilnach. Zajem o vzdélavani vSak
roste. V souvislosti s pécCi o krajinu a Setrnym hospodarenim se diky edutainmentu
objevuji moznosti, jak spojit turistické pobyty s vzdélavacimi aktivitami. Moznost byla
projednavana s biodynamicky hospodaricim druzstvem Bemagro a.s. i s drobnymi
podnikateli a odborniky. Cilovou skupinou jsou mladi lidé, mladé rodiny zamérené
na zdravy zivotni styl, environmentalni pfistup k zivotu ale také Skolni vylety a Skoly v
pfirode,

Pro zaCatek by stacCilo ziskat vzorové Uzemi, kde by se mohly prakticky prezentovat
a vyucovat postupy hospodarské i umélecké (napf. permakultura, péstovani
léCivych bylin, vysadba stromu a aleji, oCista krajiny a vytvareni drobnych land
artovych instalaci, zpév v krajiné atd.).

Protoze nedoslo ke konkrétnim dohodam a vzdy se jednalo pouze 0 moznosti,
z(Ustava toto téma jako vyzva i prilezitost pro nové aktivity mistnich podnikateld a
umélcd.

48



6

NAVRH

. standardy

. cilové skupiny

. znaCka / brand

. hlavni produkt

. sekundarni produkt

. rekapitulace




STANDARDY

Drive, nez se budeme venovat srdci této koncepce, navrhu znacky a hlavnich
produktd, nabizi se obecné stanoveni standardd, které jsou pro smérovani
Novohradska Doudlebska urcuijici. V souvislosti s pfipravovanymi programy a
nabidkou destinace by na né meél byt vzdy bran zfetel a vzdy by mély byt
soucasti komunikace.

Jsme Novohradsko Doudlebsko a vitame navstévniky, ochotné cestovat s
minimalni ekologickou stopou. Jsme hrdi na panenskou prirodu a strezime
dobrou vodou, lé¢ivy klid horskych a fiénich tzemi. Nejkrasnéjsi mista
nechavame skryta. (Postupné bude tfeba doplnit konkrétnimi opatfenimi a
priklady, o co jde konkrétn&). Jsme a ziistaneme nejéistsimi horami v Cechach
(akce se sezdnnim Uklidem hor, komunikace tématu na ukazatelich, cedulich,
naucnych stezkach).

Jsme Novohradsko Doudlebsko, dobry priivodce a hostitel. Jsme otevieni
cizincim a novym navstévnikiim. Podélime se o nadherna mista a beze
spéchu je predstavime. Propagacni materidly, lokalni znaceni, nas web jsou k
dispozici také v anglickém a némeckém jazyce. (Ke znacce ,foreigner friendly®
se mohou pfidat ubytovatelé, gastronomie, femesiné dilny, producenti).

Jsme Novohradsko Doudlebsko, kde se Setrné hospodati a pecuje o pudu.
U nas mlizete cestovat, ucit se i nakupovat! Najdete u nas vice nez bio
potraviny. Najdete u nas biodynamické hospodarstvi s certifikaci Deméter.
MUZete si koupit jedine¢né lokalni produkty, proslulé svoji kvalitou ( - kompletni
seznam ocenénych produktd - Jilovické pivo, syry z Bemagra, likéry Svach atd. )

Doporucujeme vytvorit poeticky kodex navstévnika, ktery velmi emotivné
pfipomene, kdo je vitan, do jak vzacného Uzemi vstupuje, jaké pribéhy krajinu
utvarely, co v Uzemi nenajdou a co naopak ano. 50
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ZNACKA / PRODUKT

Nalezeni spravné znacky je klic marketingu. Jednoduché
vyjadreni esence celého Uzemi musi poutat zajem navstévniki
a rezonovat s temi, ktefi v nem ziji a tvori nabidku a sluzby.

Nabizime dvé varianty znacky / brandu, které se
vykrystalizovaly béhem pfipravného procesu pri komunikaci se
zainteresovanymi stranami.

Dalsi Casti navrhu jsou dva produkty. Jeden rozviji navrhovany
brand, druhy pfedstavuje na celoro¢ni nabidku.



brand

VYODA

claim

KDE JE VODA DOBRAI' '

Téma vody, jako mozného brandu Uzemi, rezonovalo pfi expertnich

rozhovorech napfi¢ celou destinaci. Jednim z ddvodU byly jisté pozitivni
ﬁ asociace spojené s vodou, jako zéakladni lidskou potfebou, podstatou zivota,
’ ‘ Cistotou, Setrnosti a ochranou.
NOVOHRADSKO
DOU DLEBS KO Klimatické zmeény pfinasejici sucho jsou stale zjevnéjsi. Voda zacina byt
vhimana jako vyjimecnost, nikoliv samozfejmost. Voda bude synonymem
vzacnosti a tuto kvalitu budou diky brandu navstévnici vnimat i v souvislosti s

destinaci.
Jsme Dalsim dlvodem bylo vyuziti co-brandingu s Dobrou vodou, balenou pitnou
Novohradsko Doudlebsko vodou, ktera je na trhu od roku 1992. Cesky zakaznik si diky masivni reklamé,
4
kde ie voda dobrd! trvajci dvacet pét let, podprahoveé spojuje Dobrou vodou s panenskou pfirodou

Novohradskych hor. Naskyta se tedy pfilezitost navazat na toto jiz vytvorené
spojeni a pozvat navstévniky do mist, kde je doma Dobra voda. Resp. KDE JE
VODA DOBRA! P¥ipadné ZDE JE VODA DOBRA! Zda dojde ke skute&nému
Jsme propojeni znacek a etikety na lahvich budou odkazovat na logo a web
Novohradsko Doudlebsko, destinace, nelze predjimat. Pokud by se tak ale stalo, tézko si Ize predstavit
zde je voda dobrd! lepsi kampan.
Tento brand mUZze dobfe rezonovat v ramci pozitivni asociace i se zahrani¢nimi
navstévniky. Spojeni s Dobrou vodou zde fungovat zcela jisté nebude.
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claim

KLIDNA DIVOCINA

?M‘.\-\\

NOVOHRADSKO
DOUDLEBSKO

Jsme
Novohradsko Doudlebsko,
klidnd divoéina.

V sekundarnim navrhu je brandem nedot&end pfiroda a claim KLIDNA
DIVOCINA. Tento oxymaron skute&né vystihuje esenci, ktera je zde p¥itomna.
Novohradské hory jsou divoké a zaroven klidné.

Jistou nevyhodou mohou byt asociace na jiny vyznam divociny, tedy néco
nebezpelného, drsného a neovladatelného. To je bohuzel v rozporu se zamérem,
propagovat destinaci jako klidové uzemi.

Kazdopadne i tento brand byl vniman dotazovanymi jako mozny, ikdyz vyse
zminena asociace byla Casto pficinou, proC se nazor priklonil spiSe k brandu
vody.

Nechala bych na vybéru zadavatele, k jakemu brandu se pfikloni, Ci zda nalezne
zpusob, jak je pouzivat oba.

V obou pfipadech doporuCujeme pouzivat spojeni Jsme Novohradsko
Doudlebsko. Tato personifikace vystihuje hrdost, patriotismus i odvahu. Osloveni
je osobni a pUsobi emotivnéji.

53



PRODUKT I.

CTVERO
ROCNICH
OBDOBI

Klicove produkty predstavuji konkurencni vyhody destinace. Je to cilené sestaveny a
organizovany soubor nabizenych sluzeb pro hlavni formy dovolené. Klicové produkty
vychazeji z analyzy potencialu destinace a stanoveni relativnich konkurencnich vyhod.
Konkurenceschopnost produktu je ovlivnéna radou faktort, z nichZ nejvyznamnéjsi je
koordinace a spoluprdce poskytovatell sluZzeb, schopnost inovace, kvalita (pomér
cena/vykon) a vérohodnost nabidky. Zdroj CzechTourismus

Cilem marketingové koncepce bylo pozvat navstévniky do oblasti béhem celého roku.
Proto navrhujeme hlavni produkt CTVERO ROCNICH OBDOBI V NOVOHRADSKU
DOUDLEBSKU. Navstévnik v jednom sdéleni dostava pfimou informaci, ze je
pfipravena celoro¢ni nabidka. Struktura nabidky bude pfehlednéa a predevsim umozni
propagovat dilCi produktové rady souCasné a celoroCne.

Produktové fady: JARO, LETO, PODZIM, ZIMA

Navrh produktu vychazi z jiz existujicich akci, které doporu€ujeme usporadat do
jednotné nabidky. Pro organizatory akci z toho vyplyva pfijeti nékolika zakladnich
principd, kterymi jsou: spole¢na dohoda na strukturovani informaci od celku k detailu,
solidarita a respektovani priorit, ukonCeni vnitrni rivality, jednotna propagace.

Kazda akce, ktera je zafazena do vybéru JARO, LETO, PODZIM, ZIMA je
eventmarketing. To znamena, Ze nejen tvori aktualni programovou nabidku, ale je
nastrojem pro propagaci sluzeb, lokalnich produktl a programu pro dalSich
obdobi.
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PFijetim konsensu, Ze se program a nabidka oblasti budou koncep&né propagovat skrze CTVRO ROCNICH OBDOBI V
NOVOHRADSKU DOUDLEBSKU dojde k vyznamnému sjednoceni informaci. Takto strukturovany produkt vSak dale vyzaduje
zavadéni jednotnou propagaci, profesionalné vedeny a aktualizovany web s podnikatelskymi funkcemi (booking, e-shop),
znaceni v Uzemi, dUslednost v brandingu, funkéni komunikaci a rozsifeni tymu destinaéniho spolku. Vyhody této jednotné
koncepce se budou ukazovat postupné. Vyzaduiji trpélivost a dobry zplsob méreni a vyhodnocovani vysledkd. Sjednocenim
pod jedno téma a zjednodusenim nabidky dojde i k velkému uvolnéni poradatelskych sil. PoCet akci, které mistni organizatori
pripravuji je enormni. Tristi se sily a Casto se zaménuji akce pro mistni komunitu za akce pro navstevniky a turisty.

RozloZeni pofadatelské zatéze mezi jednotlivé oblasti destinace a rlizné organizatory, je vyzkouSeny model koncepéni sit'ové
spoluprace v regionu. Know how, které reSitelsky tym této koncepce vytvarel po dobu péti let v Plzenském kraji pod hlavickou
EHMK Plzen 2015, je nyni k dispozici pro dalsi projekty ve venkovském prostredi. ZkuSenosti byly ziskany pfi pfiprave festivalu
9 tydnu baroka, ktery byl realizovany jako jedna z osmi hlavnich udalosti Evropského hlavniho mésta kultury Plzen 2015.
Festival nabizel 63 udalosti, konanych kontinualné v 63 dnech deviti letnich tydnd na 63 rlznych mistech Plzeriského kraje. Na
festivalu se podilelo pfes 50 poradateld z celého regionu. Kazdy z nich v8ak pfipravoval jednu, maximalné dvé festivalové
udélosti. Pofadatelé si pomysiné predavali Stafetu. Nikdo nebyl pretizeny, kazdy mél moznost se své akci maximalné vénovat.
Uloha realizaéniho tymu Plzn& 2015 byla v dramaturgii programu, v koordinaci termind a pfedevsim v propagaci. 50
regionalnich partnert by nikdy nemélo moznost samostatné u¢inné propagovat svoji akci. Spole¢né dohromady vSak vytvorili
uceleny produkt, rozpoznatelny domacimi i zahraniCnimi navstevniky.

Stejnym zplisobem doporudujeme programové pripravit produkt CTVRO ROCNICH OBDOBI V NOVOHRADSKU
DOUDLEBSKU. Festival 9 tydnd baroka byl velkou kulturni udalosti, pofadanou bohuzel bez sou¢innosti s destinaénim
managementem ( ktery se tehdy v plzeriském regionu teprve nové etabloval). Destinacni produkt Novohradska Doudlebska je
nyni navrhovan tak, aby byl propojeny s posklytovateli sluzeb, doplnény nabidkou gastronomie, prodejem lokalnich produktl a
propagaci celé oblasti.

Destina¢nimu spolku i jednotlivym mistnim poradatelim doporucujeme dusledné uplathovani principu, Ze kulturni program a
nabidka atraktivit CR je eventmarketing prodeje sluzeb a lokalnich produktd. Jde o moznost vyuZzit jej k podnikatelskym
aktivitam spolku, které povedou k stabilité udrzitelnosti destinacni site, nezavislé na dotacich.

Na nasledujicich strankach jsou detailné navrzené produktové fady JARO, LETO, PODZIM, ZIMA. Kromé& vybranych highlights
udalosti, by mély vzdy propagovat stalou i aktualni nabidku v destinaci v této strukture:

STALA NABIDKA

e hihg lights TOP 9 must see ( 9 vybranych turistickych cill z kazdé oblasti)
e 9 oblasti ( jejich hlavni téma, pamatky, krajina, femesla, atraktivity)
v pamatky ( délené podle klice 9 oblasti)
v krajina( délené podle klice 9 oblasti)
rozhledny
turistické cesty
v femesla ( délené podle klice 9 oblasti)
v araktivity ( délené podle klice 9 oblasti)
Z00, cyklotrasy, lyzovani, nau¢né stezky, muzea a skazeny,spiritualni turistika, zanikla mista

AKTUALNI NABIDKA

Katalog dal&i programové nabidky podle klie 9 oblasti a ve struktute JARO, LETO, PODZIM, ZIMA.

Program a nabidku je treba vzdy tvorit s ohledem na navstévnika, ktery oblast a mista nezna. Chceme-li pozvat do
destinace nové turisty a to jak domaci, tak zahrani€¢ni, musime o né pecovat. Prehledna struktura nabidky je prvni krok.

Produktové fady JARO, LETO, PODZIM, ZIMA a STALOU NABIDKU a doporugujeme preloZit do angli¢tiny a néméiny.
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1. velikonoce / brezen, duben
e high lights nabidka

program ( napf. postni nedéle - smrtna, kvétna, Vidovské fehtani)
koncert vazné hudby
bohosluzby

produkty
mazance a jiné tradi¢ni pecivo
produkty z vajicek
pomléazky, kraslice
svicky, mydla
byliny

sluzby
velikonoCni menu v partnerskych zarizenich
ubytovani
doprava ( spec. nabidka dopravy na misto high lights produkce) z C. Budé&jovic se zastavkami na cesté
benefitni karta

e velikonoce v 9 oblastech ( v podobné struktufe nabidky - rozdéleni nabidky podle lokalit )
2. otevirani hor a rek (navazuje na tradici otevirani turistické sezény, coz je podtitul, spie nez nazev) / duben, kvéten
e highlights eventy
program
produkty

sluzby

e dalsi akce v 9 oblastech
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letni festival 9 oblasti / €ervenec, srpen

Festival by mé&l byt hlavni programovou udalosti produktu CTVERO ROCNICH OBDOBI V NOVOHRADSKU DOUDLEBSKU.
Je jedineCnou pfilezitosti, jak zpropagovat JARO, PODZIM A ZIMU. Letni sezdna je nejnavstévovanegjsi obdobi v destinaci.
Festival je v podstaté jenom dramaturgicky slozeny stavajici program, nabizeny kazdorocné poradateli v destinaci, doplnény
9 highlights udélostmi (sobota v kazdém z 9 letnich tydn(). Jisté bude potfeba nalézt poeticky nazev, ktery bude
korespondovat s brandem oblasti. Koordinatorem festivalu by z po¢atku meél byt destina¢ni spolek, nasledné pak maze byt
tato funkce putovni a rovnéz rozlozena mezi poradatele v destinaci.

Princip festivalu spociva v jednoduché strukture, kdy kazdy z 9 tydn( predstavuje jednu oblast destinace. Teminy tydni
budou domluveny s jednotlivymi oblastmi ( festival nemusi zpoc¢atku trvat 9 tydnd, oblasti se mohou pridavat postupné).
Tam, kde jiz probihaji etablované akce, jako napf. Borlvkobrani v Borovanech, doporu¢ujeme samoziejmé ponechat fokus
na Borovansko pravé v terminu Borlvkobrani.

Vzorové struktura nabidky pro jeden festivalovy tyden:
program
vybrané turistické cile dané oblasti s drobnym programem (&tvrtek, patek a nedéle)
highlights program sobota ( koncert, divadlo, slavnost s dobovym ohnostrojem, projekce - videomaping)
produkty
speciality oblasti prodavané na akcich
sluzby
festivalové menu v partnerskych zafizenich

spec. nabidky ubytovatell
festivalova benefitni karta / hra / mapa

Doporugujeme, aby destinaéni spolek provozoval v letni sezén& mobilni infostanek, propaguijici cely festival a CTVERO

ROCNICH OBDOBI V NOVOHRADSKU DOUDLEBSKU, zajiét'ujici na mist& drobné ob&erstveni (pokud nebude mozné zaridit
poradatelem) a prodavajici suvenyry a speciality. Obsluha stanku se rovnéz mize stiidat po oblastech.
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vr Vrs

1. slavnosti plod / zafi, Fijen
highlights eventy
program Vidovské zelnobrani, Borovanska slavnost plod(, Salmanovické dyrobrant
produkty

plody
marmelady
sirupy
likéry
recepty
byliny
sluzby

menu z lokélnich produktd v partnerskych zafizenich
ubytovani
doprava ( spec. nabidka dopravy na misto) z C. Bud&jovic se zastavkami na cesté
benefitni karta

dal&i akce v 9 oblastech

2. vylovy, zvérinové hody / listopad
highlights eventy
program
vylovy dle planu
vylovy s programem
zveérinové hody
produkty
Cerstveé ryby, uzené ryby
zvéfina
recepty
sluzby
rybi menu ve vybranych zarizenich

dalsi akce v 9 oblastech
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1.advent
highlights eventy
program
Krampus Kaplice
Mikulasové a dalsi obchlzkové tradice / Barbory, Lucie
Andélé
produkty
cukrovi
likéry
svicky, mydla, byliny, recepty
sluzby
adventni menu z v partnerskych zafizenich
ubytovani
doprava ( spec. nabidka dopravy na misto) z C. Bud&jovic se zastavkami na cesté
benefitni karta
dalSi akce v 9 oblastech

2.Masopust

program
seznam mist, kde je domluvena masopusni nabidka pro CR
sledovani mistnich tradic s U¢asti v privodu (pouze v maskéach)
produkty
workshopy vyroby masek na misté
kolaCe
likéry, recepty
sluzby
masopustni menu v mistech Masopustu

dalsi akce v 9 oblastech - seznam vesnic, kde je mozné Masopust vidét a kdy



CTVE
V NOVO

CTVE
V NOVO

VARIANTA I.

RO ROCNIC

OBDOBI

HRADSKU DOUDLEBSKU

Kde (Zde) je voda dobra! Ochutnejte beze spéchu...

VARIANTA II.

R0 ROCNICH OBDOBI

HRADSKU DOUDLEBSKU

Koncert pro vsechny smysly!



PRODUKT II.

KDE JE VODA
DOBRA?2

Kromé prvniho produktu CTVRO ROCNICH OBDOBI V NOVOHRADSKU DOUDLEBSKU,
ktery cili na program a je pozvankou k celoroCnimu navstévovani destinace, doporucujeme
vytvotit dalsf produkt KDE JE VODA DOBRA? Timto produktem Ize predstavit véech 9
oblasti:

NOVOHRADSKO

pribéh vody vodopéad v Terc¢iné udoli, Ié¢ivé prameny na Dobré a Hojné vodé
pribéh oblasti dedictvi Slechticd

+ stala nabidka (krajina, pamatky, femesla, program, aktivity a atraktivity)

TRHOSVINENSKO

pribéh vody IéCivy pramen u kostela Nejsvétéjsi trojice, femesla na vodé - Busklv hamr
pribéh oblasti obchodni kfizovatka a pravo trhu

+ stala nabidka (krajina, pamatky, femesla, program, aktivity a atraktivity)

BOROVANSKO

pribéh vody niva Stropnice, mlyny na Stropnici, vylovy na rybnicich u Ledenic
pribéh oblasti borlvkovy ra;

+ stala nabidka (krajina, pamatky, femesla, program, aktivity a atraktivity)

VELESINSKO

pFibéh vody Rimovské prehrada - pitna voda pro jizni Cechy

pribéh oblasti na kfizovatce cest

+ stala nabidka (krajina, pamatky, femesla, program, aktivity a atraktivity)
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KAPLICKO
PRO D U KT I I . pribéh vody Malse a jeji hrady, zazra¢ny pramen v Omleni¢ce

pFibéh oblasti jizni brana do Cech
+ stala nabidka (krajina, pamatky, femesla, program, aktivity a atraktivity)

BESEDNICKO

pribéh vody Vandli¢cka studanka v kameni (Douchtv haj)

pribéh oblasti pod kridly Kohouta

+ stala nabidka (krajina, pamatky, femesla, program, aktivity a atraktivity)

BENESOVSKO

pribéh vody modré kameny v fece Cerné, Buquoyskéa vodni cesta - klauzury
pribéh oblasti srdce Novohradskych hor

+ stala nabidka (krajina, pamatky, femesla, program, aktivity a atraktivity)

POLUSKA

pribéh vody zlatonosné potoky, old well - studna lihovaru na Svachovce
pribéh oblasti zlatonosny kraj

+ stala nabidka (krajina, pamatky, femesla, program, aktivity a atraktivity)

DOUDLEBSKO

pribéh vody meandr Mal$e, Vidovské tiné, Plavské rechle

pribéh oblasti nejstarsi slované

+ stala nabidka (krajina, pamatky, femesla, program, aktivity a atraktivity)

Soucasti produktu by meély byt odkazy na vSechny ,tekuté“ produkty - at’ jiz Jilovické
pivo, nebo likéry ze Svachovky s moznosti jejich koupé.
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LA & A 4

S H RN UTI’ Zavadéni brandu a produktd bude proces, vyzadujici postupné kroky. Navrh je jednoduchy,
A srozumitelny, ale bude vyzadovat je$té svoji atraktivni vizualni podobu a to jak 2D, tak 3D
NAVRH U pro lokalni znaceni a outdoorovou propagaci. Je tfeba si uvédomit, ze zde pfipravujeme

nové uvedeni znacky na trh. Jako zakladni stavebni kamen komunikace doporucujeme
vyuzit fotografie, které jsou nejvymluvnéjsim prostfedkem propagace kvalit ND. DlleZita
bude textace, ktera potfebuje tvircéiho ducha, skute¢ného copywritera, ktery dokaze
sdéleni formulovat poeticky, srozumitelné a stru¢né. Celé portfolio znaCky musi byt
vytvoreno s cilem jednotného image destinace a jeho soucasti musi do sebe zapadat.

V kapitole REALIZACE upfesnime marketingové aktivity a zasadime je i do ¢asového
ramce.

1. WEB / TRANSFORMACE INTERNETOVEHO PROSTREDI| DESTINACE
2. SPOLUPRACE S PARTNERY

3. PR A KOMUNIKACE, VIZUAL A TISKOVINY

4. PODPORA PRODEJE

5. STATISTIKA, MARKETINGOVE VYZKUMY, SBER DAT

6. SERVIS A VZDELAVANI PRO STAKEHOLDERY, WORKSHOPY, ZAHR. CESTY
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NOVA STRUKTURA NABIDKY

Jsme
NOVOHRADSKO DOUDLEBSKO,
kde je voda dobral

1. Kde je voda dobra?

9 oblasti

vizitky a témata jednotlivych oblasti
stala nabidka podle filtrl (viz nize)

2. Ctvero roénich obdobi v Novohradsku Doudlebsku,
koncert pro vSechny smysly
jaro leto podzim zima

3. Stala nabidka

krajina (prehled uzemi, hory, predhufi, feky, potoky, rozhledny, turistické cesty, vylety)
pamatky (starovék, stfedoveék, renesance, baroko, vék strojd )
remesla (pamatky historickych femesel, ziva femesla a vyroba)
lokalni produkty ( pivovary, lihovar, mistni péstitelé, v¢elafi, biodynamické hospodarstvi)
aktivity a atraktivity (cyklostezky, bézecké trasy, naucné stezky,
Z00, spiritualni turistika, muzea a expozice, vysidlena Uzemi)

4. Aktualni nabidka

prave se deje, pripravujeme



REALIZACE

1. destinacni sit’

2. marketingove aktivity vCetné opatreni a
ramcového rozpoctu

3. harmonogram




DESTINACNI SiT

Destinacni spolek Novohradsko Doudlebsko byl zalozen v roce 2016 a od té
doby vyviji podplrné aktivity pro cestovni ruch v tzemi. Dil&i kroky vedly k
postupnému etablovani spolku mezi mistnimi stakeholdery, realizovaly se domaci
i mezinarodni projekty. Vznik funk&ni destinacni sité je ale dlouhodoby proces.
Sit’ je zde chapéana jako pfirozeny nastroj propojovani za ucelem spolec¢né,
udrzitelné prosperity. Sit’ je moderni zpUsob spolupréace, ale know how jak ji
iniciovat a realizovat chybi. Resp.vyviji se. Jde o neustaly work in progress.
FunkCni sité vznikaji v terénu, reaguje se na skuteCné potreby a podnéty.

Novohradsko Doudlebsko je iniciatorem a koordinatorem rostouci sité
propojenych poskytovatelli sluzeb a nositelti nabidky CR za ticelem jejich
profitu, prosperity a rozvoje.

FunkCni propojeni nevzniknou na zakladé vyzvy, ke které se maji stakeholdefi
pripojit. PokusU jiz bylo tolik, Ze dalsi snahy o formalni propojovani uz nikdo
nebere vazné. Podnikatelé maji Spatnou zkusenost s nejrdznéjsSimi pokusy o
zapojeni se, které se nikdy nenaplnily. Aby udrzeli podnikani, museli hledat svoji
cestu, jak délat svUj vlastni marketing. Jsou na ném zavisli. Pomoc uz necekaji.
PresvedCit je, ze je destinacni sit’ smysluplny nastroj, nebude jednoduché a bude
potfeba prokazatelnych vysledkd, aby byli ochotni se zapajit.

Musi byt formulovan smyslupliny cil a zptisob jeho napinéni. Proces ristu
sité vyzaduje novou profesi terénniho pracovnika, spojovatele, ktery se o
zapojené partnery stara, informuje, koordinuje. Sit nevznika u jednaciho
stolu. Vznika v realité kazdodenniho Zivota.
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DESTINACNI SIT

SPOJOVATEL
WEBMASTER
COPYWRITER

Spojovatel je vykonnou silou, ktera pro Cleny sité zprostfedkovava Cinnosti, které potfebuyi,
ale nemaji na né sily. Podnikatel podnika, hospodar hospodari, vyrobce vyrabi. Jejich

propojenim ale vznika nova kvalita, synergie a tuto praci vykonava spojovatel. Spojovatel

spojuje, peCuje o vztahy, zjiSt'uje a reaguje na potfeby B2B a B2C.

Je tézké formulovat pfesny job description, pohybujeme se stale na neprozkoumaném poli
work in progress. Spojovatel musi byt mit tvar¢i schopnosti, umét improvizovat, byt

.....

noveé iniciativé a podnikatelském pocinu, které se cr dotykaji. Ma prehled o stakeholderech
v destinaci a postupné pfipojuje dalsi Cleny sité. Ma dar rozpoznat kompatibilitu a
prospesné vazby, schopnost rozpoznat nespojitelné a najit jina reSeni. Bude denné v terénu.

Mapuje déni, koordinuje skladbu programu, produktl a sluzeb dvou turistickych produkt(

destinace. Vyhodou je znalost prostfedi v cestovnim ruchu. MUze byt zaméstnancem spolku

nebo podnikatelem zajistujicim tyto sluzby. Mél by byt hmotné zainteresovan na vysledku

hospodareni (e-shop, booking).

Dalsi posilou tymu, pfipadné outsourcovanymi sluzbami, by meli byt webmaster (spravce

vvvvvv

marketingovych nastrojd, mél by byt zdrojem aktualnich informaci pro navstévniky i pro tisk

a obchodni partnery.

Personalni posily spolku Novohradské Doudlebsko mohou za¢it realizovat
podnikatelské aktivity, které budou podporovat udrzitlenost destinaéniho

managementu. Podnikatelské prilezitosti:

e provizni a benefitni systém B2B (zapojeni podnikatelé plati poplatek za skutecné
provedené propagacni a rezervacni sluzby, ND participuje na pfijmech z akci)
e provoz letniho mobilniho infostanku (prodej prduktd, vstupenek a obcerstveni)

e provoz e-shopu

v prodej vlastnich produktl a suvenyrt (mapy, plakaty, plasténky, destniky,
v prodej trvanlivych lokalnich produktt (keramika, likéry, med, medovina,

marmelady, svicky, mydla...

e podnikatelsky a poradatelsky servis (zpoplatnéné poradenstvi, dramaturgie, tvorba

dil¢ich turistickych produktd, branding, vyhledavani partnert a zakaznikd)

e vzdeélavaci aktivity v cr pro stakeholdery (poplatky za akreditovana Skoleni a kurzy)

aktivity cil priorita
posileni vykonného tymu,
terénni pracovnik /  spojovani sité, servis pro zapojené
spojovatel ¢leny sité, koordinace produktd,
sprava znacky

vysoka

prava a aktualizace webu, )
webmaster o o vysoka
socialnich sitf, e-shopu
podrobna analyza
podnikatelsky plan podnikatelskych pfilezitosti, beak stfedni

point, cash flow, investice

realizace

investice, sluzb stfedni
podnikatelskych aktivit nvestice, siuzby !

textace, claim, marketingova

copywriter
Py sdélen

vysoka

naklady

480000

240000

55000

250000

120000

frekvence

jednorazoveé

jednorazoveé

rocné

Tabulka je pouze orientacni, tvofime marketingovou koncepci, nikoliv strategii a akeni plan.
Uvadime pouze naklady, teprve zpracovany podnikatelsky plan ukaze i pfijmovou stranku.
Je nutné pocitat s postupnym zavadénim sluzeb, jejich propagaci a zpoplathovanim.
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WEB

SOCIALNI
SITE

Dobre vyuzité moznosti internetového prostredni jsou zakladni marketingovou aktivitou.
Jedna se predevsim o web, sekundarné o socialni sité, jako jsou Facebook, Instagram,
Twitter, You tube.

WEB destinac¢ni sité je nyni jen informacni web o spolku s nestrukturovanou databazi cild,
sluzeb, atraktivit. Novy web bude zakladnim zdrojem informaci o produktech, aktualnim
deéni i stalé nabidce turistickych cilu a atraktivit v destinaci a také podnikatelskym
nastrojem. Bude nadfazen vS§em dalSim formam propagace, socialni sité jsou jeho
doplnkem a image zénou.

Cilime-li na doméaci navstévniky z jinych regionl a zahrani¢ni turisty, ktefi jsou mimo dosah
tisténé propagace, je nutna minimalné dvojjazyna mutace webu.

Klicovou aktivitou bude zadani a struktura noveho webu. Ta by méla odpovidat touto
koncepci navrzené strukture produktl i nabidky a byt maximalné jednoducha a uzivatelsky
pfijlemna. Informacni pyramida je nezbytny princip.

Pro Sifeni Image destinace jsou optimalni socialni média. Chovani uzivateld by mélo byt
uréujici pro navrh obsahu. Socialni sité vyzaduiji kratka image videa, animace,

nemeéla presahnout 1 minutu. Sdilenim odkazUt v ramci destinacéni sité i placené kampané na
socialnich sitich mohou prinést prekvapivé vysledky. Méritelné poCtem shlédnutia a sdileni.
Nastroje sledovani navstévnosti na socialnich sitich sou nezbytnym nastrojem spravného
marketingu a vyzaduji kazdodenni pozornost.

Tvorbu image videi a upoutavek zafazujeme do rozpoctu v oddilu propagace a komunikace.

aktivity cil priorita naklady frekvence

navrh struktury, systém filtrd,
uzavfené partnerské prostredi

zadani webu vysoka 25000 jednoréazove

tvorba nového webu vyroba webu vysoka 120000 jednorazoveé

provozovani e-shopu

ronajem e-shopového
P J POV (vstupenky, booking, suvenyry, stfedni 40000 rocné

system
: . produkty, publikace, aplikace)
y . . Y jednoréazové, déle
preklady preklady textd do Ad, NJ stfedni 60000 . .
nepravidelné
raficky navrh webu ve stejném
grafika d _ ! ,y, Y W. UV_ : vysoka 25000 jednorazoveé
vizualnim stylu, jako je brand
tor textd, claimd, jednorazove, dal
copywriter au o.r ex U, ca|mvu , vysoka 35000 je norazgve vae
marketingovych sdéleni nepravidelné
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BRANDING
VIZUAL

MISTNI ZNACENI
V LOKALITACH

PROPAGACE
TISKOVINY

PR
KOMUNIKACE

BRANDING

Tato koncepce navrhuje vibec prvni image destinace. To obnasi celou radu
dilgich krokU, predevsim vytvoreni strategie znacky (branding), ktera je zalozena
na identifikaci destinace a jejich pfinosl pro navstévnika, na odliSnosti od
konkurence. Vyuzivéa slovnich nastrojl, obchodniho znamkovani, designu a
komunikace. Strategie znaCky znamena praci s celym portfoliem znacky:

— s logotypem jako s stalym prvkem portfolia znacky

— s ostatnimi nastroji komunikacniho mixu, zejmeéna reklamou, jako variabilnim
prvkem portfolia a s dalS§imi nastroji partnerské marketingové komunikace.

Celé portfolio znacky musi byt vytvofeno s cilem jednotného image destinace a
jeho soucCasti musi do sebe dokonale zapadat.

VIZUAL

navrh loga a celého portfolia znagky KDE JE VODA DOBRA!

navrh vizualu produkté CTVERO ROCNICH OBDOBI a KDE JE VODA DOBRA!
navrh 3D lokalniho znaCeni

navrh a realizace webu

. vyroba kratkych propagacnich spotl (9x 1 minuta)

LOKALNIi ZNACENI

Realizace lokalniho znacéeni je nejdllezitgjsi aktivita spojena se zavadénim
znacky. Lokalni orientace je problém sam o sobe, spoji se tedy dve reSeni v
jedno. Bude nutné pfipravit plan lokalniho znaceni a dohodnou umisténi poutacd,
které ovSem mohou byt vysoce estetické a mit podobu umeéleckého dila.
PROPAGACE A TISKOVINY

S pfipravou planu produktt vzniké i propagacni plan. Urci se jaké a kolik tiskovin
se bude pfipravovat a jejich naklad. Chytfe vymysSlena propagace nemusi byt
neaktualni ani po skoncéeni akce, na kterou poukazuje. MUze mit pfidanou
hodnotu, dlvod, pro¢ si ji navstévnik necha. Plakaty nemusi mit pouze informaéni
roli, ale predevsim estetickou. Vizualni sdéleni ma

INTERNI PR

PR destinacni sité B2B - sluzby, servis, benefity spoluprace, rozsifovani sité.
EXTERNI PR

Press tripy, ¢lanky regionalnich novinarl individualné a osobné pozvanych a
pfipadne zainteresovanych, viastni ¢lanky spolku, propojeni na PR regionalnich
podnikd,

KOMUNIKACE

Doporucujeme vytvorit Manual a pravidla komunikace, mozna dokonce jako
vzdelavaci projekt pro Cleny site. Komunikace neni jen marketingovy mix, ale
daleko Sir§i oblast, kterou ¢astokrat mizeme snadno ovliviiovat - od kultury
prostredi, pres ochotu personalu, vztah k navstévnikovi.

Na osobni doporuceni prijeko do destinace bylo zastoupeno oppinionmakers
Viralni marketing (wikipedia, facebook, twitter a dalsi), blogy C2C

oMW~
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SPOLUPRACE _ _
S PARTNERY SITE

Po dokncCeni prvni faze realizace destinacni sité bude nasledovat
druha faze - pIné fungovani sité a rozsifovani jeji plsobnosti na
spolupraci s dalsimi partnery:
1. v destinaci
1.1. Podpora prodeje mimo cr Producenti lokalnich vyrobkd,
produktd a sluzeb potfebuji podporu prodeje vice nez
dotace. Prilezitosti je motivovat napr. velké podniky v
destinaci, aby nakupovali benefity pro svoje
zaméstnance lokéalng, prave u mistnich producentu.
1.2. Propagace velkych podnikatell v ramci cr
1.3. Spolupréace se Skolami a u¢novskymi stredisky -
motivace ke studiu, pfipezitostné brugady pro studenty
v ramci aktivit sité
2. mimo destinaci v JihoCeskem regionu
2.1. Podpora prodeje mimo cr
2.2. Spolupréace s regionalnimi Touroperatory
2.3. Spolupréace se skolami - zakladni Skoly - nabidky vyletd,
stfedni Skoly praxe, dobrovolnictvi
3. mimo destinaci v CR
3.1. Spolupréace s celostatnimi Touroperatory
3.2. Spolupréace se skolami - zakladni Skoly - nabidky vyletd,
vyzvy pro studenty VS - brigady, dobrovolnictvi
4. zahranicCi
4.1. spoluprace s centry preshranicni spoluprace CBB
Schonsee / Némecko, Green Belt Windhaag bei
Freistadt / Rakousko
4.2. Kulturvernetzung NiederOsterreich
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PODPORA
PRODEJE

Primarnf podporou prodeje jsou samotné produkty CTEVRO
ROCNICH OBDOBI a KDE JE VODA DOBRA? Jsou navrzeny
tak, aby nedilné propojovaly program, prodej lokalnich produktd
a sluzby.

Dalsi aktivity podpory prodeje jsou vlastni podnikatelské aktivity
destinac¢niho spolku a to e-shop produktl’ a suvenyrl a booking
systém + prodej vstupenek.

Atraktivnim nastrojem benefitd pro navstévniky jsou turistické
karty destinace. Jestli bude jenom jedna Novohradsko
Doudlebska, nebo bude ke kazdému produktu jedna, je otazka
strategického planu. Karta je dllezity nastroj a mize se uplatnit
nejenom ve snizeni cen vstupného, ale pfi ubytovani, stravovani
a dalSich sluzbach.

Soutéze, loterie, hry jsou samostatnou kapitolou a rozhodné
nejsou na poradu dne v pocatcich tvorby znacky destinace a
fungovani sité. Mohou byt ale zajimavou a podpurnou
podnikatelskou aktivitou.

Ugast na veletrzich cr je jiz zavedenou praxi. Bude tfeba
pripravit se na zavedeni znacky a myslet na vizual a atraktivitu
stanku.

Uginnym nastrojem prezentace destinace je navrh vytvoreni
vizalné& atraktivni vystavy fotografii KDE JE VODA DOBRA?
Jednoduchy systém roll-upl umozfuje vystavit 9 velkych
uméleckych fotografii oblasti. Vystava mize byt doplfikem
nejriznéjsich akci poradanych JCCR, nebo Jihoceskym krajem a
sekundarné propagovat destinaci.

Fam tripy jsou zalezitosti koordinace s aktivitami JCCR a je tfeba
vyhodnotit, zda jsou pro destinaci prinosneé.

Ixxi



HARMONOGRAM

—_i

. prijeti koncepce Cleny destinacniho spolku
. vytvoreni ak¢niho planu a harmonogramu v realném cCase
. tvorba sité / posileni tymu

3.1. spojovatel - koordinuje produkty, které se nasledné
propaguiji

3.2. webmaster a copywriter- podili se na pfipravé webu a
spravuji socialni sité

. tvorba vizualni podoby znacky
. tvorba produktl a soubézné tvorba webu

5.1. koordinace pfipravy produkt(

5.2. realizace eventmarketingC a aktivit produktd
propagacni aktivity

6.1. branding / zavedeni znacky

6.2. navrh lokalniho znaceni

6.3. realizace lokalniho znaceni

6.4. plan a navrhy tiskovin

6.5. distribuce propagacnich tiskovin

6.6. propagacni mobilni stanek

6.7. propagadéni vystava KDE JE DOMA DOBRA VODA!

7. podnikatelské aktivity

7.1. tvorba podnikatelského planu
7.2. rozSiteni Cinnosti spolku o podnikatelské aktivity

7.3. realizace podnikatelské Cinnost 70
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